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1 INTRODUCERE

1 INTRODUCERE 5

companii sau institutii publice care ofera locuri de

Pagina
5 1.1 Dezvoltarea abilitatilor de orientare profesionala: Programul JOBS
6 1.2 Intelegerea procesului de invatare
1.1 Dezvoltarea abilitatilor

de orientare profesionala:
Programul JOBS

JOBS Orientare profesionala - Instruire in Tntreprin-
deri si scoli este un program care pregdateste elevii
din ultimii ani de invatamant secundar inferior si pri-
mii ani de Tnvatamant secundar superior pentru ale-
gerea viitoarei profesii sau orientarea catre studii
universitare. Este introdusa o noua abordare inter-
disciplinara care include discipline precum Consiliere
si Dezvoltare personald, Educatie tehnologica si apli-
catii practice, dar si alte discipline si module. Progra-
mul JOBS este structurat pe teme, care se deruleaza
fiecare pe parcursul a 4 saptamani si pentru imple-
mentarea carora s-a recomandat o alocare de 3 ore/
saptamana.

Abordand Tnvatarea bazata pe sarcini, sunt intro-
duse continuturi educationale utile pentru a-i ghida
pe elevi catre alegerea profesiei. Materialele destinate
predarii si invatarii, elaborate si utilizate in cadrul
programului, contin si recomandari pentru profesori,
care 7i indruma pe elevi pe parcursul anului scolar
Elevii invata multe despre propriile lor capacitati (abi-
litati de viatd) si intra in contact cu intreprinderi locale,

www.phzh.ch/ipe

munca Tn regiunea lor. Ei cerceteaza oportunitatile de
angajare, analizeaza conditiile economice si isi prega-
tesc datele colectate pentru prezentari.

Proiectul JOBS face parte din sprijinul acordat de
Elvetia Romaniei (ca nou stat membru al Uniunii Euro-
pene), prin intermediul contributiei elvetiene pentru
Uniunea Europeana extinsa. Proiectul este finantat
de Fondul Loteriei elvetiene, de Guvernele Elvetiei si
Romaniei si a fost dezvoltat de Ministerul Educatiei
Nationale (MEN), Centrul National de Dezvoltare a
fnvatamantului Profesional si Tehnic (CNDIPT) in coo-
perare cu Centrul pentru Proiecte Internationale Tn
Educatie (IPE) al Universitatii Pedagogice Zurich (PHZH).

Teme

Principalele teme incluse in Caietul JOBS pentru elevi
(caiet pe care elevul 1l poate primi la inceputul anului
scolar sau 1l poate descarca de pe pagina web a pro-
iectului: www.jobsproject.ro), le permit elevilor sa-si
identifice propriile puncte forte (si domeniile in care
se mai pot dezvolta), sa acumuleze cunostinte des-
pre lumea profesionala din regiunea lor, sa organize-
ze si sa desfasoare vizite la companii din apropiere,
sa-si contureze domeniile de interes pentru viitoarea
profesie Tn concordanta cu profilul competentelor

IPE - International projects in Education - Zurich University of teacher education



6 1 INTRODUCERE

individuale si sa faca o prezentare cu toate cunostin-
tele acumulate despre intreprinderea pe care au
vizitat-o. Asadar, elementul principal al programului
JOBS consta Tn vizita de explorare la o intreprin-
dere locala. Este sarcina profesorului sa ajute elevii
in pregatirea, efectuarea vizitei si reflectia asupra
experientelor avute. Inainte si dupa vizita de explo-
rare, profesorul imparte sarcini care sunt, de ase-
menea, descrise In Caietul JOBS. Elevii colecteaza
toate materialele si produsele in dosarul JOBS. La
finalul anului scolar, vizitele la Intreprinderi si expe-
rientele individuale vor fi prezentate in cadrul unui
targ JOBS organizat la scoala lor.

Cum decurge procesul de invatare

in cadrul JOBS?

Metodele de invatare sunt bazate pe sarcini de lucru
si, In principal, orientate pe proiecte. Un element im-
portant al Programului JOBS il constituie trecerea de
la metodele de predare centrate pe profesor, la Tnva-
tarea centrata pe elev. Directorul scolii va fi informat
personal in legdtura cu acest aspect.

Ce rol au intreprinderile?

Elevii viziteaza, in general, intreprinderea pe care au
selectat-o in mod independent. Ei le localizeaza si
le contacteaza individual sau, acolo unde e necesar,
intreprinderile sunt alese de scoald. Intreprinderile
care participa la Programul JOBS cunosc rolul lor in
instruire Tn cadrul programului si vor primi infor-
matii Tnainte de vizitele elevilor. Pe parcursul vizitelor,
elevii vor pune intrebari, vor lua notite, vor observa si,
nu in ultimul rénd, ne dorim sa se implice efectiv in
desfasurarea unor activitati din intreprinderi, iar apoi
sa analizeze propriile experiente.

Ce rol au parintii?

Parintii elevilor i sprijina pe drumul catre viitorul lor
profesional. Ei fac acest lucru prin interesul manifes-
tat fata de ceea ce fac copiii in cadrul Programului
JOBS, prin timpul pe care il acorda pentru a discuta cu
ei si a-i asculta.

Ce rol au elevii?

Elevii sunt actorii principali ai acestui program. De ei
depind rezultatele si succesul programului JOBS. Pen-
tru a obtine un rezultat bun Tn rezolvarea sarcinilor de
lucru, elevii trebuie sa munceasca din greu! Trebuie
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sa invete, sa scrie rapoarte, sa realizeze interviuri, sa
contacteze reprezentantii intreprinderilor. Pot alege sa
faca ceva simplu/usor dar, in acelasi timp, pot alege sa
faca diferenta, luandu-si viitorul in propriile maini.

Sumarul Caietului JOBS:
e Obiectivele programului JOBS
* Partea I: Investigarea unor biografii profesionale
* Partea alIl-a: Eu si punctele mele forte
* Partea a IlI-a: Piata muncii
* Partea a IV-a: Oportunitati pe piata muncii
* Partea a V-a: Pregatirea explorarii unui loc
de munca
* Partea a VI-a: Vizita de explorare
* Partea a VII-a: Rezultatele vizitei de explorare
* Partea a VIII-a: Trusa de instrumente

1.2 iIntelegerea procesului
de invatare

Predarea si Tnvatarea in scolile multietnice si multicul-
turale care doresc sa dezvolte abilitatile de viata ale
elevilor si ,self competences” (cat de competent se
considera elevul In raport cu rata de succes pe care o
are, in general) trebuie sa-l aiba in centru pe cel care
invata. Educatia centrata pe elev este cea ale carei
structura, continut si organizare tin cont de nevoile
elevilor. Educatia centrata pe elev pune accentul pe
personalitatea celui care Tnvatd, ceea ce inseamna ca
elevii sunt perceputi ca indivizi cu o personalitate inde-
pendenta (Helmke, 2012). in educatia centrata pe eley,
acestia sunt tratati cu seriozitate si apreciati ca indivizi,
indiferent de performantele sau succesul scolar.

Astfel, interesele, biografia si istoricul personal,
conditiile de trai (situatia de viata) si nevoile specifice
ale elevilor sunt luate Tn considerare si respectate.
Toate acestea au un efect pozitiv asupra stimei de sine
si a motivatiei elevilor, facilitand, in acelasi timp, o re-
latie buna profesor-elev. Elevii care au parte de acest
tip de educatie (centrata pe elev) se simt mai in largul
lor si simt ca sunt luati mai in serios ca oameni. Bine-
inteles, acest scenariu presupune ca elevii pot apela la
profesor nu doar pentru intrebari legate de materia
predata, ci si pentru intrebari si probleme personale.
In acest context, educatia inseamna nu doar predare,
Ci si parenting, Intr-o anumita masura.

www.phzh.ch/ipe
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Pe langa faptul ca tine cont de dimensiunea afec-
tiv-emotionala in planificarea lectiilor, educatia cen-
trata pe elev ia In considerare si stadiul dezvoltarii
elevului, cunostintele anterioare, situatia initiala, ex-
perienta si conditiile de viata.

Copiii sunt perceputi de profesori sau de institutia
de Tnvatamant ca subiecte active si nu doar ca obiecte.
O cerinta cheie in educatia centrata pe elev este, asa-
dar, Tncurajarea copiilor si adolescentilor, Intr-o mani-
era holistica, sa devina activi. Drept rezultat, acest
concept educational nu 1l plaseaza pe profesor in cen-
trul procesului de invatare, ci pe elevi. Educatia cen-
trata pe elev presupune planificarea si structurarea
lectiei din punctul de vedere al elevilor, in cooperare
cu ei si conform nevoilor lor (Wiater 2012). Dupa cum
o spune Helmke (2012): educatia centrata pe elev are
drept caracteristica un grad ridicat de participare si
activitate din partea elevului. Spre deosebire de edu-
catia centrata pe profesor, model practicat in majori-
tatea tarilor sud-est-europene, educatia centrata pe
elev presupune un rol radical diferit pentru profesor
(vezi sectiunea despre noul rol al profesorului ca in-
drumator in procesul de invatare sau persoana care
faciliteaza invatarea).

Abordarea constructivista: un mod alternativ
de a privi procesele de invatare

In contextul educatiei centrate pe elev, este cruciald
intelegerea procesului de Tnvatare drept o constructie
individuala. Abordarea constructivista a Tnvatarii se
bazeaza pe doua ipoteze cheie (vezi Woolfolk 2008):

1. Copiii si adolescentii sunt subiecte active in
propriile procese de Tnvatare si Isi construiesc
propria cunoastere pe baza experientei de
zi cu zi. Ei 1si dezvolta propriile idei si modele
despre aspecte precum trecerea de la zi
la noapte, razboaiele sau diferentele dintre
saraci si bogati.

2. Interactiunea sociala este cruciala pentru
acest proces de construire a cunoasterii.

Abordarea constructivista a invatarii se bazeaza pe
ipoteza ca elevii au nevoie de un mediu care sa-i sti-
muleze si sa 1i sprijine In dezvoltarea lor. Principalul
impuls de a invata vine chiar din interiorul elevilor.
Potrivit acestei viziuni, elevii cauta in mod activ si spe-
cific acele lucruri din jurul lor care ridica o problema
(De ce se face intuneric noaptea? sau De ce au emigrat
atltia oameni din tara mea?), pentru ca, rezolvand
acea problemd, sa-si ldrgeasca cunoasterea. Invita-
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rea este perceputa ca o rearanjare constanta a cunos-
tintelor. Structura existenta, construita de copii si ado-
lescenti, se extinde cu fiecare proces de Tnvatare, fiind
fie reorganizata, fie ridicata de la zero.

Metodologia constructivista pune accentul pe con-
struirea si aplicarea cunostintelor si competentelor, si
nu pe memorare, amintire si reproducerea unor date,
concepte si abilitati (Woolfolk 2008). Obiectivele invata-
rii aflate in centrul metodologiei constructiviste sunt
abilitatile de rezolvare a problemelor, gandirea critica,
punerea intrebarilor, autodeterminarea si deschiderea
fata de diversele solutii. Acestea sunt recomandarile
privind educatia, din punct de vedere constructivist:

+ {Invatarea trebuie sa se bazeze pe teme
complexe, realiste si relevante; acestea
declanseaza construirea cunostintelor elevilor
si Tnlesnesc ,invatarea prin descoperire”.

* Elevii trebuie incurajati sa adopte si sa discute
despre puncte de vedere si perspective
diferite. Pentru a putea face asta, ar trebui sa
li se prezinte abordari diferite ale unei teme.
De asemenea, elevii trebuie sa aiba ocazia sa
discute deschis si sa schimbe idei.

* Elevii trebuie sa fie constienti ca sunt respon-
sabili de procesul lor de invatare si de calitatea
rezultatului invatarii (acest lucru presupune,
in acelasi timp, dezvoltarea perceptiei de
sine si intelegerea faptului ca invatarea este
rezultatul unui proces constructivist).

Astfel, rolul transferului de cunostinte si al invatarii
mecanice, caracteristice educatiei traditionale, este
diminuat. Acest lucru implica regandirea modului
in care profesorii din clase multiculturale si multiet-
nice planifica sarcinile de invatare. In loc de: Memo-
rati urmadtoarele nume de plante si animale, sarcina
ar putea fi reformulatd astfel: In grupuri de cdte trei,
discutati despre ce plante si animale joacd un rol
important in diferitele niveluri ale padurii, luati notite
si creati un mic poster pe aceastd temd.

Un alt element important al abordarii constructiviste
pune accentul pe invatarea independenta si autonoma.
in acest context, termenul cheie este Jinvatare autodi-
rijata”. Acest lucru inseamna ca elevii Tsi regleaza si
monitorizeaza propriul proces de invatare si progres
(inclusiv temele pentru acasa si proiectele pe termen
lung, cum ar fi prezentarile) pe cont propriu (indepen-
dent/autonom). In acest context, invitarea indepen-
dentd Tnseamna ca elevii sunt responsabili pentru pro-
priul proces de invatare si pot decide in mod autonom
in legatura cu diversele aspecte ale Tnvatarii.

IPE - International projects in Education - Zurich University of teacher education
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Aceste decizii au, in mod special, legatura cu
aspectele mentionate in figura nr. 1.

Figuranr. 1

OBIECTIVELE INVATARII

Ce am nevoie/ imi doresc sa pot face?

CONTINUTUL INVATARII

Ce am nevoie/vreau sa stiu?

METODELE DE INVATARE

Cum invat acest lucru, ce metode si strategii aplic?

MIJLOACELE DE INVATARE

De ce instrumente am nevoie?

INTERVALUL DE TIMP

De cat timp am nevoie/cat timp am la dispozitie?

RITMUL DE LUCRU

Cat de rapid lucrez?

PARTENER DE INVATARE

Lucrez singur? Sau impreuna cu altcineva? Lucrez in grup?

in timp ce, In viata reald, obiectivele procesului de
invatare si continutul lectiilor de la scoala sunt de obi-
cei fixe, in Tnvatarea autodirijata, elevii au mai multa
libertate de alegere in privinta timpului, a ritmului, a
partenerului/partenerilor de invatare si, uneori, asu-
pra metodelor de Tnvatare pe care doresc sa le folo-
seascd. Programul JOBS foloseste niveluri diferite de
invatare autodirijata pentru a-i ghida pe profesori in
deciziile cu privire la ce aspecte ale Tnvatarii sa intro-
duca intai astfel incat sa atenueze teama de haos pe
care o asociaza adesea cu o lectie ,total deschisa”.
Strategiile de Tnvatare mentionate mai sus sunt foarte
importante Tn aceasta privinta. Ele constituie fundatia
de care au nevoie elevii pentru a-si planifica, organiza
si regla in mod autonom procesul de Tnvatare. Elevii
din programul JOBS sunt activi si devin progresiv mai
responsabili de procesul lor de invatare pe parcursul
derularii programului.

IPE - International projects in Education - Zurich University of teacher education
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2 METODE:

2 METODE IZ]

CUM ORGANIZEZ INVATAREA ACTIVA?

2.1 Invitarea bazats pe sarcini

2.2 Invatarea prin cooperare
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2.3 Invatare bazati pe proiecte

2.4 Invitarea prin experientd

(Trusa de instrumente pentru JOBS)
2.6 Utilizarea jocurilor

2.7 Utilizarea media

2.1 1Invatarea bazata pe sarcini

in cadrul acestui program, elevii invata prin interme-
diul sarcinilor de lucru. Invatarea bazatd pe sarcina
inseamna ca elevul lucreaza pentru indeplinirea sarci-
nii, nu profesorul. De aceea, Caietul JOBS este conce-
put astfel ncat elevii sa rezolve probleme care conduc
catre ceva util si plin de semnificatie. In procesul rezol-
varii acestor sarcini, ei exploreaza mai multe cai de
gasire a solutiei si astfel dobédndesc competente si
abilitati utile. De aceea, prin simplul fapt ca lucreaza
singuri la o sarcina de lucru, elevii invata ceva. Iar sar-
cina dumneavoastra, ca profesori, este sa faceti acest
lucru posibil. Acordati elevilor libertatea de a incerca
diferite modalitati de rezolvare a problemei si, numai
atunci, invatarea bazata pe sarcini va fi chiar simpla!
Acest program se concentreaza asupra elevilor si a
activitatii lor in timpul lectiilor. Pentru ca elevii sa aiba
suficient timp pentru aceasta forma de invatare, baza-

2.5 Utilizarea unor instrumente specifice pentru dezvoltarea strategiilor de invatare

ta pe sarcini de lucru, este necesar ca profesorul sa-si
supravegheze timpul cat le vorbeste. Retineti urmato-
rul sfat: ,Nu depasiti limita celor cinci minute”. Asigu-
rati-va ca nu depasiti cinci minute atunci cand le dati
instructiuni elevilor.

invitarea bazata pe sarcini se axeaza pe indeplini-
rea de catre elevi a unor sarcini care sa le dezvolte
competentele pe care profesorul doreste ca ei sa le
dobandeasca. Astfel de sarcini pot include vizitarea
unei Tntreprinderi, discutia cu unii specialisti, reali-
zarea unor interviuri sau chiar solicitarea ajutoru-
lui, prin apelarea la serviciul pentru clienti. Evaluarea
este bazata mai mult pe rezultatul sarcinii (cu alte
cuvinte, pe indeplinirea corespunzatoare a sarcinii),
decat pe acuratetea limbajului. Abordarea de baza
privind integrarea gandirii cu actiunea are implicatii
asupra intregului proces de invatare, nu numai in
etapele de inceput. Integrarea Tnvatarii cu actiunea
poate oferi tuturor elevilor o idee clara despre moti-
vul pentru care Tnvata prin desfasurarea unei anu-
mite actiuni: ei au de indeplinit o sarcina si aceasta
implica numeroase abilitati si aptitudini. Prin aceasta

www.phzh.ch/ipe IPE - International projects in Education - Zurich University of teacher education



10 2 METODE

abordare, elevul trebuie sa-si defineasca nevoile de
invatare de fiecare data cand apare o situatie noua.
Apoi, elevii pot cere instructiuni si de la profesor, ceea
ce inseamna ca ei stabilesc sarcinile profesorilor si nu
invers. Invitarea bazata pe sarcini reprezintd combi-
natia ideala dintre invatarea constructivista si invata-
rea cu ajutorul instructiunilor.

Conform lucrarilor lui Rod Ellis (2003), o sarcina are
patru caracteristici principale:

orientare pragmatica;

2. presupune rezolvarea unei probleme;

3. participantii isi aleg singuri resursele de care
au nevoie pentru Indeplinirea sarcinii;

4. are un rezultat bine definit.

In invatarea bazata pe sarcini, elevii se confrunta cu
probleme pe care doresc s& le rezolve. invitarea nu
este un scop Tn sine, ci conduce catre ceva util si
semnificativ. Elevii Tnvata explorand diferite cai de
rezolvare a unei probleme, stabilind pentru ei si pen-
tru profesori sarcinile care duc catre rezolvarea pro-
blemei. Multe situatii din viata reala constau Tn gasi-
rea unor solutii pentru diferite probleme. Invatarea
pe baza de sarcini pregateste elevii pentru viata, cre-
and situatii reale de viata drept cadru pentru Tnva-
tare.

Invatarea bazaté pe sarcini urmeazd un model care
poate fi descris in termeni generali. Daca profesorul
se conformeaza acestui model, potentialul ,invatarii
prin realizarea unei anumite actiuni’, de exemplu
Jinvatarea activa”, se deruleaza aproape de la sine:

* Elevii au o sarcina pe care trebuie s-o rezolve

(prezentata de profesor sau citita de elevi).

e Eleviiisi fac un plan de actiune.

* Elevii implementeaza planul de actiune.

* Elevii reflecteaza asupra procesului de invatare

si 1si prezinta rezultatele

Este important ca elevii sa experimenteze frecvent
principiile invatarii bazate pe sarcini, in contexte dife-
rite. O sarcind bine aleasa, care ridica numeroase pro-
bleme ce trebuie rezolvate, este mijlocul cel mai bun
de a crea un mediu de Tnvatare creativ si incitant.
Chiar daca in toata lumea exista un interes crescut
pentru invatarea bazata pe sarcini, atunci cand plani-
ficam instruirea Tn acest mod, trebuie avute in vedere
anumite elemente. Acestea includ riscul ca elevii sa
ramana in zona Tngusta a termenilor si formelor cu
care sunt familiarizati, la limita de confort, evitand

IPE - International projects in Education - Zurich University of teacher education
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astfel orice efort din teama de esec ce provine din ris-
cul de a gresi care insoteste Tncercarea de a folosi noi
posibilitati. Sau, Tn cazul lucrului in grup/sarcinilor de
grup, unii elevi se pot baza excesiv pe ceilalti, care sa
faca cea mai mare parte din munca si invatare, Tn loc
sa depuna efort in mod egal.

O alta provocare o reprezinta presiunea continua
de a te Tncadra in in timp, in cazul in care procesul de
invatare nu este bine planificat. Nu Tn ultimul rand, o
provocare o reprezinta si dificultatea implementarii
invatarii bazate pe sarcini In clase cu un numar mare
de elevi si cu spatii limitate si/sau inflexibile (precum
randuri de banci imobile).

Cercetati materialele JOBS destinate
preddrii si invatdrii si gasiti trei exemple
de invdtare bazatd pe sarcini.

Discutati despre ele cu un coleg.

2.2 Invatarea prin cooperare

Materialele din programul JOBS sustin si Incurajeaza
conceptul de invatare prin cooperare. invatarea prin
cooperare se concentreaza asupra dezvoltarii deschi-
derii fata de ceilalti atunci cand elevii lucreaza impre-
und, asupra comunicarii si dezbaterilor. in cadrul lucru-
lui Tmpreuna, continutul sarcinilor poate fi inteles in
mai mare masura, iar elevii pot dezvolta o mai mare
incredere Tn sine. Cand lucreaza in grupuri, elevii simt
ceinseamna sa fii acceptat de ceilalti si apreciat, pentru
ca membrii echipei isi impartasesc cunostintele cu o
mai mare libertate. Cooperarea poate fi incurajata prin
jocuri de grup, activitati de grup si dezbateri. Profesorii
trebuie sa fie atenti sa acorde in mod echilibrat timp
pentru lucru individual si pentru lucru in grup.
Invatarea prin cooperare trateaza procesul de inva-
tare ca pe un proces care are loc la nivel individual, dar
care necesita schimburi sociale (Hild 2011). Este foarte
important pentru elev ca actiunile sale sa primeasca
recunoastere si sa aiba o relevanta la nivel social.

www.phzh.ch/ipe
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invatarea are mereu legatura cu conceptul de sine al
elevului. Daca procesul de invatare are loc mereu fara
vreun ecou din afara, exista pericolul ca stima de sine
sa scadd, la fel si autoeficacitatea. Autoeficacitatea
presupune sa stii ca ai abilitatea de a invata un lucru
sau de a rezolva o sarcina (Bandura 1997). Schimbu-
rile sociale transforma procesele de invatare individu-
ala in procese de invatare colectiva. Elevii invata si
gandindu-se la ei insisi, si vazand abilitatile, ascultand
si dezbatand opiniile altora. Metodele de invatare prin
cooperare cuprind ambele niveluri: nivelul individual
si nivelul de grup. Obiectivele acestor metode pot fi
rezumate astfel (vezi si Konrad & Traub 2001, Green &
Green 2007 etc.):

e Tmbunatatirea propriilor realizari;

* analizarea propriilor puncte forte,
caracteristici si interese;

* dezvoltarea competentelor sociale si a
abilitatilor pentru munca in echipa (lucrul cu
un partener, sarcinile de grup, dezbaterile);

e schimbarea atitudinii (fata de propria
persoana si fata de altii).

Obiectivele la nivelul grupului includ realizarea n
grup a unui produs bun si descoperirea, discutarea si
utilizarea sinergiei pentru a crea un produs de grup
surprinzator si original.

Metoda , Gandeste-Lucreaza in echipa
-Impartaseste”

Metoda , Gdndeste-Lucreazd in echipd -Impdrtdseste”
este forma de baza a invatarii prin cooperare (Bruning
& Saum 2009). In cadrul acestei metode, numarul ele-
vilor creste cu fiecare etapa. Fiecare elev primeste sar-
cina initiala, asupra careia lucreaza individual la ince-
put (Gandeste). Apoi, fiecare elevisi cauta un partener,
cei doi facand schimb de rezultate sau Tmbogatindu-si
rezultatele prin discutii (Lucreaza in echipd). In etapa
de impartdsire, ambii parteneri se alatura unei alte
perechi si formeaza un grup de 4 pentru a-si prezenta
rezultatele (Impartiseste). Aceastd etapad se poate
desfasura si in fata Intregii clase.

Lucrul in echipe

Aceasta etapa face parte din metoda ,Gandeste - F§
echipa -Impértaseste”. La inceput, elevii lucreaza indi-
vidual asupra unei sarcini (rezolvand o problema, de
exemplu). Ei iau notite. Apoi, ei lucreaza impreuna cu
un partener la aceeasi sarcina si fac schimb de idei.

www.phzh.ch/ipe
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Sfaturi pentru profesori

* Aveti grija sa va exprimati limpede atunci
cand indrumati elevii!

* Puneti-le la dispozitie materiale sau imagini
bine structurate.

e Schimbati ritmul predarii (in functie de
nivelul individual, cooperativ, de grup etc.)

* Stabiliti requli clare dupa care sa se
desfasoare cooperarea (elevii nu au voie
sa dea vina unii pe altii, trebuie sa-si
respecte reciproc opiniile etc.)

* Schimbati componenta grupurilor din cand
in cand.

In cadrul lectiilor predate, aveti si activitdti
care implica cooperare? Care sunt acestea?
Faceti un brainstorming rapid si notati
cateva exemple. Faceti schimb de

exemple cu un coleg. Ce aveti in comun?
Care sunt diferentele?

2.3 1Invatare bazata pe proiecte

Daca Tnvatarea bazata pe sarcini siinvatarea prin coo-
perare ii provoaca pe elevi sa fie activi Intr-o anumita
masura, Tnvatarea bazata pe proiecte poate fi descrisa
drept cea mai pura forma de nvatare activa pentru
elevi. In cadrul acestui tip de invatare, formele traditi-
onale de predare si invatare sunt inlocuite cu o abor-
dare alternativa, care plaseaza in centru cunostintele
si competentele elevilor. Stimulul pentru un proiect
poate fi o intrebare pusa de elevi (sau de profesor),
idei din viata de zi cu zi, o problema pe care elevii vor
s-0 rezolve sau o tema relevanta pentru viata lor.
Potrivit European Schoolnet (Harper 2014), invata-
rea pe baza de proiecte poate fi privita ca ,rdspunsul
elevilor la probleme din viata reald, un rdspuns pe
termen mai lung, o activitate cumulativd care poate
avea loc individual sau in grupuri si care presupune,
de obicei, un rezultat practic” (Cook & Weaving, 2013).
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invitarea pe bazad de proiecte poate fi privitad si ca
.0 metodd de predare in care elevii dobdndesc cunos-
tinte si abilitdti lucrGnd pe o perioadd extinsd de timp
cu scopul de a investiga si rdspunde la o intrebare, o
problemad sau provocare complexd” (Buck Institute for
Education, 2014).

Caracteristicile cheie ale proiectelor scolare includ
urmatoarele (ibid):

o, Abilitati cheie care asigura succesul in
dobandirea cunostintelor si in intelegere -
Proiectul se axeaza pe obiectivele de invatare
ale elevilor, incluzand continuturi standard
si abilitati precum gandirea critica/rezolvarea
problemelor, comunicare, colaborare si
autogestionare.

* O problema sau o intrebare complexa -
Proiectul are drept cadru o problema plina
de semnificatie ce trebuie rezolvata sau o
intrebare care asteapta un raspuns la nivelul
corespunzator de dificultate.

* Activitate sustinuta de cercetare/investigare -
Elevii se implica intr-un proces extins si riguros
de solicitare a unor raspunsuri, de gasire a
unor resurse si aplicare a informatiilor.

* Autenticitate - Proiectul are drept context
lumea reala, de care tin si sarcinile,
instrumentele, standardele de calitate si
impactul. Sau vizeaza preocuparile personale
ale elevilor, interesele sau provocarile din
viata lor.

* Vocea si alegerea elevului - Elevii iau unele
dintre deciziile legate de proiect, inclusiv
modul de lucru si produsul pe care il vor crea.

* Reflectie - Elevii si profesorii reflecteaza
asupra procesului de invatare, asupra
eficientei cercetarii lor si a activitatilor din
proiect, asupra calitatii muncii elevilor,
asupra obstacolelor si a modalitatilor de a
le depasi.

* Analiza critica si revizuire - Elevii ofera,
primesc si folosesc feedback-ul pentru a-si
imbunatati procesul de invatare si produsele.

* Un produs public - Elevii fac public proiectul
lor explicand, expunand si/sau prezentandu-|
persoanelor din afara clasei.”

Proiectele sunt interdisciplinare, ceea ce inseamna ca
implica utilizarea unor cunostinte din discipline dife-
rite si a unor obiective ce tin de diverse discipline,
nefiind bazate pe una singura. Mai mult, invatarea pe
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baza de proiecte vizeaza nu doar un continut si com-
petente cheie specifice acestor discipline, ci si deprin-
derea unor abilitati transversale.

invatarea bazaté pe proiecte se desfasoara de obicei
in mai multe etape. Pe parcursul acestor etape, profe-
sorul joaca rolul unui indrumator sili ghideaza pe elevi
spre utilizarea unor resurse variate, pentru a descoperi
strategii care sa-i motiveze si pentru a Intelege in pro-
funzime tema proiectului. Pentru profesor, acest lucru
inseamna trecerea de la rolul de lector la rolul de indru-
mator; astfel el face un pas inapoi. Acest lucru s-ar pu-
tea sa fie ciudat sau dificil pentru unii profesori, pentru
ca trebuie sa aiba incredere ca elevii pot lucra indepen-
dent si, In acelasi timp, sa suporte un anumit grad de
agitatie, discutii sizgomot in clasa. Totusi, invatarea pe
baza de proiecte nu produce aproape niciodata haos. Ea
are intotdeauna loc in perechi sau grupuri, iar aceasta
cooperare declanseaza procese de invatare si le per-
mite elevilor sa-si construiasca impreuna cunostintele
despre un anumit subiect (vezi si invatarea prin coope-
rare). Etapele uzuale ale invatdrii pe baza de proiecte
sunt (Stix & Hrbek 2006) (vezi figura nr. 2)

Ar putea fi necesara stabilirea unor momente de
evaluare pe parcursul diverselor etape ale proiectului,
in care elevii sa se informeze reciproc cu privire la
stadiul proiectului, sa clarifice detaliile de organizare,
sd ia 0 pauza sau sa recupereze munca restanta. Lista
urmatoare cuprinde actiunile pentru care sunt nece-
sare momentele de evaluare (Frey 2010):

¢ Schimbul de informatii intre elevi: Nu sunt
sigur in ce stadiu sunt ceilalti.

e Planificarea pasilor urmatori: As vrea sa stiu
ce am de fdcut in continuare.

* Raportarea rezultatelor: Am realizat ceva
despre care ar trebui sd stie si ceilalti.

e Coordonare: Dacd nu ne coordondm eforturile
acum, totul va sfarsi in haos.

¢ Documentare: S-au intémplat deja atétea:
ar trebui sa ludm notite.

e Orientare: Am pierdut viziunea de ansamblu.
Se intampla atétea lucruri.

e Integrarea rezultatelor: Am dezvoltat atédtea
lucruri pe parcurs. Ar trebui sa le punem
Impreund.

e Schimbarea ritmului: Nu mai pot continua
dacad se pdstreazd acest ritm.

* Gestionarea timpului: Acest proiect ne-a luat
mult mai mult timp decét prevazusem.

* Redefinirea obiectivelor: Oare asta se mai
potriveste cu obiectivul nostru?

IPE - International projects in Education - Zurich University of teacher education www.phzh.ch/ipe
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Figuranr. 2
[ 1 N . " - - — . )
1 Profesorul - indrumator ( pregateste terenul oferindu-le elevilor exemple din viata reala
care reflectd proiectele la care vor lucra. y
\/
) Elevii ( preiau rolul de designeri de proiect,
putand chiar alege un spatiu pentru expunerea proiectelor. y
\/
[ 1 )
3 Elevii ( discuta si asimileaza informatiile necesare ) pentru crearea proiectului.
L .
[ 1 )
4 Profesorul - indrumator si elevii ( negociaza criteriile de evaluare a proiectelor.
L .
[ 1 )
5 Elevii ( aduna materialele necesare pentru proiect.
L .
[ 1 )
6 Elevii ( creeaza proiectele.
L .
[ 1 )
7 Elevii ( se pregatesc sa-si prezinte proiectele.
L .
[ 1 )
8 Elevii ( Tsi prezinta proiectele.
L .
9 Elevii ( reflecteaza asupra procesului si evalueaza proiectele
pe baza criteriile stabilite la punctul 4. )
\/

De asemenea, recomandam analizarea proiectelor
existente, pentru a va inspira. Puteti face acest lucru
accesand baza de date a European Schoolnet (http://
keyconet.eun.org/) sau pe cea a Buck Institute for
Education (http://bie.org/project_search).

Uitati-va peste temele din Caietul JOBS.
Incercati sd identificati trei teme, pornind

de la care puteti aplica la clasd invatarea
bazatd pe proiecte. Discutati cu un coleg si
aflati pdrerea sa. Cum ati planifica proiectul?
Discutati despre etapele proiectului.
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2.4 1iInvatarea prin experienta

fnvatarea prin experientd este o metoda de invatare
care implica experienta directa. Abilitatile, cunostin-
tele si experienta sunt acumulate in afara cadrului
academic traditional, prin metode care includ intern-
ship-urile, studiile in afara tarii, excursiile, cercetarea
pe teren si proiecte ce combina Tnvatarea cu serviciile
n folosul comunitatii.

Conceptul de Tnvatare prin experienta a fost testat
prima data de John Dewey si Jean Piaget, printre altii.
El a fost popularizat de teoreticianul Tn domeniul
educatiei David A. Kolb care, impreuna cu John Fry,
au dezvoltat teoria Tnvatarii prin experienta. Aceas-
ta are la baza ideea ca Tnvatarea este un proces in
cadrul careia cunostintele se formeaza prin trans-
formarea experientei. Teoria se bazeaza pe patru
elemente principale care opereaza intr-un ciclu con-
tinuu pe parcursul Tnvatarii prin experienta. (vezi
figura nr. 3)

ELEMENTELE INVATARII PRIN EXPERIENTA

Experimentare Experienta
activa concreta

Conceptualizare Observatie
abstracta reflexiva

Componentele sarcinilor care vizeaza invatarea prin
experienta variaza intr-o anumita masura, dar, n
general, respecta urmatoarele criterii:
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e Proiectul trebuie sa aiba o semnificatie
pentru elev.

e Elevii trebuie sa aiba ocazia de a reflecta si
de a discuta despre experienta lor de
invatare pe parcursul indeplinirii sarcinii.

* Experienta trebuie sa implice total persoana
elevului: simturile, personalitatea si emotiile
sale.

¢ Trebuie recunoscute cunostintele anterioare
cu privire la subiect.

Atunci cand elevilor li se ofera oportunitatea de a
invata Tn situatii autentice, invatarea devine mult
mai eficienta. Implicandu-se in experiente reale, au-
tentice, formale si ghidate, elevii:

* aprofundeaza cunostintele prin actiuni
repetate si reflectare repetata asupra
actiunilor;

e Tsi dezvolta abilitati prin practica si reflectie;

e contribuie la construirea unor noiintelesuri
atunci cand sunt pusi in situatii noi si

e Tsi extind invatarea aducand cunostintele
noi in clasa.

Cum functioneaza invatarea prin experienta?
Ciclul Tnvatarii realizat de Kolb (1984) descrie procesul
de Tnvatare prin experienta (vezi figura nr. 4). Acest
proces presupune integrarea:

e cunostintelor - concepte, fapte si informatii
dobandite prin Tnvatarea formala si
experienta trecuta

e activitatilor - aplicarea cunostintelor intr-un
cadru din ,lumea realad”

* reflectiei - analiza si sinteza cunostintelor si
a activitatilor cu scopul de a crea cunostinte
noi (Universitatea din Indiana, 2006, n.p.).

SARCINA DE LUCRU:

Cautati in Caietul JOBS trei exemple care
declanseazad invatarea prin experienta.
Discutati-le cu un coleg sau alegeti o temad
din alte materiale. Incercati sd creati
propria secventad de predare folosind cadrul
fnvatarii prin experienta.
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CICLUL DE INVATARE PRIN EXPERIENTA AL LUI KOLB

Experimentare activa

testarea de idei noi;
perfectionarea abilitatilor
in cadrul unei
experiente noi

Conceptualizarea abstracta Experienta concreta

implicarea directa
intr-o situatie autentica

transformarea perceptiilor
n concepte abstracte

Observatia reflexiva

observarea lucrurilor intamplate
si raportarea la experiente trecute;
intelegere conceptuala

www.phzh.ch/ipe IPE - International projects in Education - Zurich University of teacher education
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2.5 Utilizarea unor instrumente
specifice pentru dezvoltarea
strategiilor de invatare
(Trusa de instrumente pentru JOBS)

Programul JOBS se concentreaza asupra dezvoltarii
abilitatilor transversale, care nu tin de o singura disci-
plind. La fel stau lucrurile si in privinta strategiilor de
invatare. In programul JOBS, a fost elaborata o trusa
de instrumente ce poate fi gasita separat la finalul
Caietului JOBS pentru elevi si care contine instructiuni
pentru dezvoltarea abilitatilor specifice necesare in: a)
orientarea profesionala si b) dezvoltarea strategiilor
de Tnvatare Tn general.

Trusa de lucru contine urmatoarele teme:

Planificarea procesului de invatare
Reflectii asupra procesului de invatare
Reflectii asupra realizarilor

Cercetare in biblioteci

Cercetare pe internet

Realizarea de interviuri si anchete
Interpretarea imaginilor

Crearea hartilor mentale

Realizarea de postere

Organizarea de expozitii

Planificarea si sustinerea prezentarilor
Pregatirea diapozitivelor sau a unei
prezentari in PowerPoint

13. Scrierea articolelor de presa

14. Realizarea unui spectacol

15. Sustinerea unor dezbateri

16. Feedback.

WeR NSO UAEWNR=

-l -
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Diferitele instrumente cultiva competente variate pre-
cum competentele analitice, competentele metodice
si self competences (cat de competent se considera
elevul Tn raport cu rata de succes pe care o are, in ge-
neral). Diferitele competente nu pot fi asociate unui
singur instrument, din moment ce toate instrumente-
le contin in general o0 gama de competente transver-
sale, insa fiecare instrument se concentreaza pe un
aspect anume.

Tabelul din figura nr. 5 arata care sunt aspectele
asupra carora se concentreaza fiecare dintre instru-
mentele din trusa.

Diferitele sarcini din caietul elevilor contin sugestii
despre cand trebuie folosit un anumit instrument
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din trusa. Recomandam respectarea acestor sugestii
pentru ca ele introduc fiecare instrument la momentul
ideal Tn cadrul instruirii pre-vocationale.

Alte moduri de a folosi trusa de instrumente

e lectii din afara programului JOBS
Puteti folosi trusa de instrumente si in afara
orelor dedicate programului JOBS, de exemplu
in discipline precum stiinte sociale, matematica
sau limbi strdine. Acest lucru este posibil
pentru ca instrumentele descriu activitati
generale si metode care ajuta la abordarea
unei probleme sau intrebari, putand fi astfel
folosite la orice disciplina.

e Schimbarea perspectivelor
Unul dintre elementele constante ale progra-
mului JOBS este invatarea prin cooperare si
schimbul permanent de opinii, rezultate si
experiente intre elevi. Acest schimb social
duce la procese de invatare aprofundata prin
constructia comuna a cunostintelor. Acelasi
lucru este valabil pentru instrumente: unele
instrumente sunt destinate lucrului individual,
in timp ce altele sunt destinate lucrului cu
colegii. Depinde de profesor sa organizeze clasa
in modul cel mai potrivit pentru sarcina curenta.
Va recomandam sa folositi aranjamente
diverse (lucru individual, Tn perechi, in grup) si
sa schimbati aranjamentul din cand in cand.

* Folosirea metodelor elevilor
Trusa de instrumente acopera o gama variata
de metode pentru obtinerea de informatii,
cercetare si prezentare. Ea acopera si 0 zona
restransa de planificare metacognitiva si
reflectie asupra proceselor de invatare. Totusi,
acestea nu sunt singurele metode folositoare.
Va recomandam sa intrebati si elevii care sunt
strategiile lor personale de invatare, respectiv
modurile de citire a textelor, de dobandire a
informatiilor si de prezentare a cunostintelor
si rezultatelor. Un schimb pe tema strategiilor
individuale nu poate decét sa Ti imbogateasca
pe alti colegi de clasa.

e Combinarea metodelor cu probleme reale
Atunci cand decideti sa folositi separat
diverse instrumente, este important sa nu va
concentrati doar asupra aspectului practic,

www.phzh.ch/ipe

TEACHER TRAINING - CUM SPRIJINIM INVATAREA ACTIVA

Figura nr. 5

<1 ) Planificarea procesului de invatare

(2 > Reflectii asupra procesului de invatare

(3 ) Reflectii asupra realizarilor

C4 > Cercetare in biblioteci

CS > Cercetare pe internet

CG) Realizarea de interviuri si anchete

<7 > Interpretarea imaginilor

(8 > Realizarea de postere

CQ ) Crearea hartilor mentale

CIO) Organizarea de expozitii

<11> Planificarea si sustinerea prezentarilor

12 Pregatirea diapozitivelor sau a unei prezentari
in PowerPoint

G3> Scrierea articolelor de presa

G4> Realizarea unui spectacol

GS) Sustinerea unor dezbateri

G6> Feedback

www.phzh.ch/ipe
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Self competences

Self competences

Self competences

Competente analitice/metodice

Competente analitice

Competente analitice

Competente analitice/metodice

Competente analitice/metodice

Competente metodice/self competences
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Ci si asupra continutului. Daca elevii trebuie
sa faca o cercetare pe internet fara un scop
specific sau daca trebuie sa exerseze scrierea
unui articol de ziar pe un subiect scos din
context, procesul de invatare va fi foarte
limitat. Invatarea trebuie s& fie conectati la
probleme actuale si autentice.

e Conectarea continutului la metodad si
crearea unor grupuri de experti
Cand lucrati pe o anumita tema cu grupuri
diferite, puteti combina continutul cu o metoda
anume in cazul fiecarui grup. Un grup ar putea
sa se concentreze asupra obtinerii informa-
tiilor despre un subiect folosind internetul, un
alt grup s-ar putea concentra asupra obtinerii
informatiilor despre acelasi subiect, dar
realizand interviuri etc. Este important ca
metodele atribuite grupurilor sa se schimbe
de fiecare data. O alta solutie poate fi sa
creati grupuri de experti care impartasesc
celorlalti competentele lor metodologice
(printr-un puzzle de grup, de exemplu).

* Folositi evaluarea formativa a
competentelor elevilor
Atunci cand elevii lucreaza cu trusa de
instrumente, o vor face individual, dar si
fmpreuna cu altii. Pe parcursul lucrului, este
important sa consemnati stadiul procesului
de invatare al elevului folosind procedurile
de evaluare formativa, precum: observatii si
notite, conversatii individuale si feedback
sau jurnale despre procesul individual de
invatare (scris de elevi, la care se adauga
feedbackul n scris al profesorului).

2.6 Utilizarea jocurilor

Copiii si adolescentii adora sa joace jocuri. Acestea
sunt un element important pentru dezvoltarea lor
inca dinainte sa inceapa scoala. Prin joc, copiii si ado-
lescentii Tsi exerseaza abilitati importante de care vor
avea nevoie la scoala, apoi la munca, dar si pentru
intreaga dezvoltare a personalitatii lor. Jocurile pot fi
folosite si in clasa pentru a sprijini cooperarea si
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competentele sociale, gandirea creativa, gandirea cri-
tica sau pentru a exersa abilitati specifice unei zone
de nvatare. in context scolar, jocurile pot fi folosite
si pentru a declansa o schimbare Tn mod constient si
pentru a percepe anumite lucruri cu ajutorul simturi-
lor (miscare, auz, vaz, simtul tactic etc.). Nu este obli-
gatoriu ca jocurile sa indeplineasca o functie, ele pot fi
doar o forma de distractie.

Este important sa nu percepem jocurile doar ca
pe o activitate pe care o au copiii in pauze, ci sica o
parte integranta a procesului de invatare. Nu este utila
aceasta distinctie intre joc si Tnvatare (Petillon 2001).
Este bine sa percepem procesul de invatare intr-un
cadru mai general. Hannes Petillon explica: ,invatarea
poate fi descrisa drept o modificare de comporta-
ment pe termen lung prin experienta. Experienta are
o latura activa si una pasiva: atunci cand treci prin
diverse experiente, esti confruntat cu anumite situatii
(conditii de Tnvatare) pe care le poti rezolva prin explo-
rare activa, interpretare si evaluare”. ,,Tnvétarea poate
fi descrisa drept o modificare de comportament pe
termen lung prin experienta. Pot aparea schimbari pe
termen lung care influenteaza intreaga personalitate
a celui care invata (rezultatul Tnvatarii)” (ibid).

Cele trei componente - conditiile, procesele si
rezultatul - sunt relevante pentru toate situatiile de
fnvatare, indiferent ca este vorba de ore de scoala sau
jocuri. Urmatoare diagrama ilustreaza acest lucru
(ibid) (vezi figura nr. 6)

Procesele de Tnvatare rezulta dintr-o anumita experi-
entd, in anumite conditii. Aceste conditii sunt fie ora
de curs traditionala, predata de un profesor, fie o
joaca libera. Prin angajarea in aceasta actiune (joaca
sau instructie) si prin procesele de invatare, se dez-
volta rezultatul invatarii sau o schimbare in comporta-
ment. Asadar, Tnvatarea se face inclusiv prin joaca
(Einsiedler 1999).

Joaca vazuta ca oportunitate pentru dezvoltare
Profesorii pot initia jocuri in timpul orelor sau n afara
lor. In oricare dintre aceste situatii, jocurile fi activeaza
pe elevi si sustin invatarea. Acest lucru este valabil mai
ales atunci cand elevii aleg jocurile pe care le doresc.
Invitarea autoindusa si autodirijata este mai pro-
funda si rezista mai multin timp. Jocurile pot fi o parte
importanta a predarii in scoala si in clasa. Studiile care
au analizat influenta jocurilor Tn context scolar indica
faptul ca acestea contribuie la atitudinea pozitiva a
elevilor, cresc motivatia, modifica atitudinile fata de
procesul de Tnvatare si Tmbunatdtesc abilitatile de
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Figura nr. 6

2 METODE 19

SITUATIA: JOC SAU ,,ORA DE CURS TRADITIONALA”

EXPERIENTA

REZULTATUL
INVATARII
(SCHIMBARE)

ACTIUNEA ()JOC SAU INSTRUIRE)

rezolvare a problemelor (Museum of Play 2016). Prac-
ticarea jocurilor in cadrul scolii poate sprijini cele patru
domenii importante ale dezvoltarii. (vezi figura nr. 7)

Jocurile contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, soci-
ala sau emotionala n functie de tipul si functia lor.
Unele se concentreaza voit asupra unei zone de com-
petenta (de exemplu cooperare, competente mate-
matice). Multe jocuri sprijina simultan mai multe
aspecte ale dezvoltarii. Jocurile pot avea o influenta
pozitivd mai ales in dezvoltarea emotionala, asupra
empatiei, schimbarii perspectivei, vitalitatii, contro-
lului impulsurilor, increderii in sine sau rezistentei
(capacitatea psihologica de a gestiona si rezista la
esecuri, crize sau critica).

www.phzh.ch/ipe

Functia jocurilor
Jocurile pot fi organizate in clasa cu mai multe scopuri.
lata o lista cu posibilele functii ale jocurilor:

* Autodefinitd: Practicarea jocurilor de
dragul jocurilor. Contribuie la crearea unei
atmosfere placute.

* Catalizatoare: Practicarea jocurilor pentru a
sprijini tranzitia de la o situatie la alta (de
exemplu, de la gradinita la scoala sau de la
timpul liber la lectii).

* De sprijinire a anumitor aspecte ale invatdrii:
Jocurile pot contribui la transmiterea unui
continut (de exemplu, open learning).
Deprinderea unor jocuri noi poate pune
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Figuranr.7

* constientizarea corpului

* sanatate

« abilitati motorii fine si generale
 gestionarea stresului

* cooperare
* negociere

* constientizarea existentei regulilor
* rezolvarea conflictelor
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* rezolvarea problemelor
« abilitati de cercetare

* gandire critica

» competente lingvistice
» competente matematice

* bucurie

* empatie

* rezistenta

* autoreglare

* vitalitate

* increderein sine

« controlul impulsurilor
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bazele necesare pentru a accesa un anume
tip de continut, pentru a dezvolta anumite
abilitati sau a explora noi aspecte ale unei
probleme.

* De sprijinire a unor aspecte ale educatiei:
Jocurile interactive sau scenice pot sprijini
procesele educationale (de exemplu:
educatie sanitara, comportament social,
constientizarea regulilor).

* Diagnostic si suport: Profesorii pot observa
cu usurinta elevii atunci cand acestia se
joaca. De asemenea, pe parcursul jocurilor,
elevii pot fi sprijiniti individual, astfel
ca jocurile pot contribui la promovarea
abordarii diferentiate.

* Relaxare: Jocurile pot fi folosite pentru a
compensa lectiile foarte solicitante
intelectual, fiind o ocazie de relaxare si
miscare.

Amintiti-va de jocurile care va pldceau in
copildrie. Care erau acestea si de ce vd
placeau?

Ganditi-va ce jocuri le plac elevilor din clasa
la care predati. De ce le plac respectivele
jocuri? Discutati impreund cu un coleg in
legdtura cu aceste doud aspecte.

Alcatuiti o colectie de jocuri pe care le-ati
putea folosi pe parcursul predarii.

2.7 Utilizarea media

Facebook, Twitter, WhatsApp, telefoane inteligente,
selfie-uri, superstaruri, stiri false, manipularea foto-
grafiilor, hartuire online (cyberbullying), roboti, filme
destinate vizionadrii la domiciliu, proiecte fotogra-
fice... Media au devenit din ce in ce mai importante
in societate in general, si in viata tinerilor, in special.

www.phzh.ch/ipe
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Atat consumul cat si productia media sunt foarte
importante pentru invatare, timp liber si construirea
identitatii.

Competenta media - abilitatea de a folosi, interpre-
ta si produce media intr-un mod pozitiv, productiv si
acceptabil din punct de vedere social - a devenit o
competenta-cheie n viata moderna, mai ales in con-
textul profesional, dar siin cel personal.

Competenta media
Educatorul media Dieter Baacke a descris patru
dimensiuni ale competentei media (Baacke 1999):

1. Critica media: dezvoltarea unei atitudini critice
fata de produsele media, fata de dezvoltarea
media si institutii. Inseamn&, de asemenea,
sa fii autocritic si sa reflectezi asupra propriilor
obisnuinte de a folosi media. Un aspect
important il constituie si reflectarea asupra
beneficiilor si riscurilor potentiale.

2. Cunoasterea media: cunoasterea unor date
de baza despre media precum tipurile de
media, formatele/genurile de media, criterii
de diferentiere a faptelor de fictiune, institutii
media, jurnalism, implicatii economice si
politice asupra proceselor de productie si
distribuire, efectele media si receptarea
media.

3. Modurile de utilizare ale media: capacitatea
de a folosi media pentru satisfacerea nevoilor
personale si sociale (obtinerea de informatii,
divertisment, comunicare, distingere,
identificare cu un grup social, acceptare
sociala etc.), pentru a comunica eficient,
cunoasterea modului de a accesa continuturi
media, de a opera gadget-uri, de a folosi
motoare de cautare si de a selecta.

4. Crearea media: capacitatea de a deveni un
producator si inovator in media.

Dimensiuni esentiale pentru tineri

Tinerii trebuie sa Tnvete ca media nu reprezinta doar
un potential pericol (hartuire online, sexting - actul
de a transmite mesaje-text sau foto personale cu un
continut sexual explicit prin telefonul mobil sau prin
internet, parteneri de chat periculosi, modele sociale
si de frumusete negative, anumite forme de utilizare
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a internetului care dau dependenta), ci si un instru-
ment profesional si creativ pentru autoexprimare si
dezvoltarea abilitatilor de viata. Competentele media
vor deveni din ce Tn ce mai importante pentru vii-
toarele locuri de munca. intr-o epoca in care din ce
in ce mai multe activitati umane sunt preluate de
roboti, abilitati precum creativitatea, empatia sau
comunicarea sociala sunt cheie. Utilizarea media
inseamna, Tn acest context, o gama larga de oportu-
nitati de invatare.

Urmatoarele dimensiuni sunt importante - mai ales
pentru copii si tineri:

* Utilizarea media ca instrument de orientare
si cautare (utilizarea eficienta a motoarelor
de cautare, abilitatea de a evalua relevanta
si credibilitatea rezultatelor unei cautari,
cunoasterea portalurilor de job-uri si a
site-urilor care ofera consiliere profesionala).

* Utilizarea media ca instrument pentru o
prezentare sau autoprezentare eficienta
(sprijinirea unui discurs cu imagini, materiale
video si cuvinte folosind instrumente precum
PowerPoint).

» Utilizarea media ca instrument pentru
feedback (o prezentare filmata permite o
reflectie ulterioara cu privire la comunicarea
nonverbala si la abilitatile de a performa).

* Cunostinte despre ce tip de media poate
crea oportunitati si poate creste calitatea vietii
si ce tipuri de media Tmpiedica dezvoltarea
personala si creeaza tensiune si stres. Doua
intrebari sunt importante: Cum folosesc
oamenii media? Si Ce efect au media asupra
oamenilor? Sau, la nivel personal: Cum folosesc
eu media? Si Ce efect au media asupra mea?
Multi angajatori au Tnceput sa verifice online
pentru a se asigura ca expunerea in mediul
virtual ca persoana care cauta un job nu ridica
probleme. Postarea de catre tineri In media
sociale a unor poze n care apar consumand
alcool, droguri sau in care se afiseaza cu
arme poate reprezenta un obstacol in calea
angajarii. Acelasi lucru este valabil pentru
imagini explicite sexual.

e Cunostinte despre cum sa folosesti media
pentru a organiza procese de invatare si
pentru a crea si optimiza mediul personal de
invatare (de exemplu: Ce programe si aplicatii
folosesc pentru invdtare si comunicare,
ce folosesc pentru luarea notitelor, pentru
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documentare, pentru arhivarea textelor,
a imaginilor sau a secventelor video?).
* Productie media creativa.

Productii creative utilizand media
Utilizarea media ca mijloc de exprimare creativa
ofera multe oportunitati de invatare si dezvoltare. In
contextul proiectelor media creative, sunt importan-
te atdt procesul de productie, cat si produsul. Pe
parcursul productiei, are loc invatarea bazata atat
pe dimensiunea tematicd, cat si pe cea sociala. Edu-
catorul media britanic David Buckingham a vorbit,
in contextul productiei media in grupuri, despre o
»~Mmini-democratie”, Tn cadrul careia tinerii pot Tnvata
elementele de baza ale negocierii democratice.
Produsul media final poate fi o sursa de mandrie si
recunoastere pentru creator. Proiectele media ne pot
ajuta sa descoperim si sa comunicam noi aspecte si
noi puncte forte ale personalititii noastre. In acest
context, productia media ne poate ajuta sa ne crestem
stima de sine si sa ne dezvoltam la nivel personal.
Integrarea media in procesul de predare si cel de
invatare poate fi o importanta sursa de motivatie, atat
pentru profesori cat si pentru elevi. Utilizarea media
intr-un mod creativ ajuta la descoperirea unor noi
perspective cu privire la sine si la lume. Proiectele
media se pot axa direct asupra abilitatilor de viata,
sau pot contribui la dezvoltarea autoeficientei, ca re-
zultat al crearii unui produs media.

Cautati in Caietul JOBS pentru elevi.

Alegeti trei sarcini pentru rezolvarea carora
credeti ca ar putea fi folosite media.

Indicati modul in care ati folosi diferitele
forme de media si descrieti ce obiective doriti
sa atingeti astfel. Faceti schimb de pdreri cu
un coleg.

www.phzh.ch/ipe
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3.1 Evaluare

Evaluarea interna si externa permit unei persoane
sa-si faca, pe parcurs, o imagine asupra stadiului Tn
care se afla cu Invatarea si sa treaca la nivelul urma-
tor. Ambele tipuri de evaluare contribuie si la setarea
unor noi obiective. Elevii sunt, In general, obisnuiti
sa fie evaluati de altii (evaluare externa), ceea ce in-
seamna sa primeasca feedback de la elevi, profesori
sau parinti.

Autoevaluarea reprezinta abilitatea de a estima n
mod realist propriile performante si de a lua decizii Tn
consecinta. Este un instrument esential de sprijinire a
elevilor In dezvoltarea autonomiei si pentru evitarea
dependentei de feedback-ul profesorilor. Elevii care
au abilitatea de a se autoestima realist isi dezvolta o
imagine mai pozitiva asupra propriei persoane si e
mai putin probabil sa se simta nesiguri. Ei vor fi mai
putin dependenti de feedback-ul extern si de laudele
celorlalti si vor putea interpreta mai adecvat reactiile
profesorilor.

Nu trebuie neaparat ca autoevaluarea si evaluarea
externa sa se potriveasca total, dar ele trebuie ex-
puse Tn cadrul acelorasi sedinte, analizate si discu-
tate. Elevul nu se vede automat Tn acelasi mod in care
este perceput de profesor. Punctele de vedere diferite
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trebuie expuse si discutate. In acest fel, pot fi corec-
tate unghiurile moarte, perspectivele prea inguste
sau imaginile rigide. Pas cu pas, elevii pot Tnvata cum
sa-si estimeze propriile competente si abilitati, cum sa
ofere feedback altor elevi si cum sa accepte feedback
din partea altora si sa-l discute. Prin aceasta abordare
pas-cu-pas, autoevaluarea si evaluarea externa devin
congruente. Pentru mai multe informatii, vezi Helmke
(2012) sau Schmid (2011).

Forme de evaluare
in general, exista trei forme de evaluare:

* Evaluarea formativa:
evaluarea proceselor de invdtare
Aceasta perspectiva ajuta la imbunatatirea,
controlul si verificarea procesului de Tnvatare
al unui elev sau a activitatilor profesorului
si elevului in vederea atingerii unui obiectiv
(de exemplu: observatii, feedback continuu,
feedback de calitate pe o lucrare.

* Evaluare sumativa:
evaluare a realizdrilor in procesul de invdtare
La un moment dat, o evaluare finala rezuma
cunostintele si abilitatile dobandite de elev.
Scopul sau principal este sa informeze
elevul sau parintii in legatura cu nivelul de
performanta al elevului (de exemplu, teste).
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* Evaluare predictiva
Acest tip de evaluare vizeaza dezvoltarea
viitoare a elevului. In diferitele etape ale
carierei scolare a elevului, persoanele
implicate Tn procesul de educatie (elevi,
profesori, parinti, in unele cazuri psihologul
scolii sau autoritatile) recomanda o anumita
directie in continuarea carierei scolare a
acestuia.

Alegerea mijloacelor de evaluare

Evaluarea in scoli este un domeniu vast, deschis.
Aceasta nu influenteaza numai aspecte explicite pre-
cum calificarile elevilor sau pozitia lor in societate (in
functie de notele obtinute) si, in consecinta, cariera
lor academica; evaluarea in scoli influenteaza si alte
aspecte precum imaginea de sine, stima de sine si
conceptia generala pe care elevul o are in privinta
propriilor competente si abilitati. Scoala are o influ-
enta uriasa asupra perceptiei propriilor competente.
Influenta sa directa depinde de modul in care este
aleasa si pusa in practica forma de evaluare.

* Criterii sociale
Avand n vedere contextul social in care se
desfasoara procesul de Tnvatare n scoala,
folosirea criteriilor sociale ca masura poate
oferi informatii esentiale despre competentele
elevului in comparatie cu alti elevi. In acelasi
timp, estimarile cu privire la competente
dintr-o perspectiva sociala comparativa
influenteaza puternic imaginea de sine si
self-concept (autoperceptia elevului privind
competenta sau dificultatea Tn raport cu
un domeniu concret si modul in care il
afecteaza aceasta autoevaluare) a elevilor.

* Criteriile individuale
Aplicarea criteriilor individuale pentru
evaluare inseamna compararea rezultatelor
aceluiasi elev intre ele. Care este diferenta
intre realizarile elevului in programul JOBS de
luna trecuta si cele din prezent? Este vorba
de o comparatie temporara. Elevii mai mici
prefera acest tip de criteriu ca instrument
de evaluare. Este notata imbunatatirea perfor-
mantelor dupa o anumita perioada de timp.
Acest lucru 1i permite profesorului sa i dea
elevului un feedback n legatura cu evolutia
realizarilor sale, si cu modul in care s-au
fmbunatatit ori s-au Tnrautatit. Realizarile unui
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elev nu sunt comparate cu ale celorlalti elevi,
ci accentul se pune pe progresul individual.
Aceasta forma de evaluare corespunde si
proceselor de Tnvatare informale, din afara
scolii, unde elevul isi evalueaza competentele
autonom.

» Criteriile obiective
Realizarile academice sunt evaluare in
functie de un anumit obiectiv de invatare, in
timp ce invatarea individuala este evaluata
in functie de un obiectiv realizabil si realist.
Aceasta metoda de evaluare este una bazata
pe obiective si informeaza cu privire la
abordarile Tn vederea atingerii unui scop
definit ca realizarea ,perfecta”. Nu se acorda
importanta comparatiei intre realizarile unui
elev si ale celorlalti. Testele bazate pe criterii
sunt orientate catre obiective clar definite.
Ele masoara realizari cu privire la 0 anumita
caracteristica, pe care o selecteaza profesorul.
Acest lucru inseamna si ca profesorul trebuie
sa seteze si sa prezinte obiectivele pe care
elevii sunt asteptati sa le atinga. Realizarile
individuale ale unui elev nu sunt comparate
cu ale celorlalti. Conform diverselor studii
din acest domeniu, procesele sociale de
comparatie intre elevi apar numai atunci
cand evaluarea nu contine un criteriu obiectiv.

Care sunt rezultatele acestei discutii? Daca un profe-
sor vrea sa intdreasca selfconcept-ul elevilor sai, dar
si nivelul de constientizare si asumare a responsabi-
litatii, evaluarea ar trebui sa urmadreasca un criteriu
obiectiv. Obiectivele setate de profesor trebuie sa fie
clare si sa fie comunicate elevilor.

Alegeti un set de lucrdri pe care elevii
le-au dat recent si pe care le-ati notat.
Urmdrind informatiile de mai sus, stabiliti
ce formd de evaluare ati aplicat si ce
obiectiv de referintd ati folosit?

Faceti acest exercitiu si cu alte lucrdri ale
elevilor. Faceti schimb de pdreri cu un
coleg si vorbiti despre provocdrile pe care
le-ati intdmpinat.
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3.2 1Indrumarea elevilor

Elevii cu care lucrati sunt deja capabili sa lucreze
singuri, sa inteleaga instructiunile scrise si sa cola-
boreze cu colegii. Totusi, sarcina dumneavoastra, ca
profesori, va fi sa asigurati Tndrumare individuala
acelora care au nevoie. Pe parcursul anului scolar,
rolul dumneavoastra va fi din ce Tn ce mai mult
unul de Tndrumator, si mai putin de transmitator
de informatii. Puteti fie sa va asumati dumneavoas-
tra rolul de Tndrumator, plimbandu-va prin clasa
si raspunzand intrebarilor individuale, fie sa atribu-
iti acest rol unui elev care a terminat deja de rezol-
vat sarcina. Asigurati-va ca nu alegeti Intotdeauna
aceiasi elevi pentru a Tndeplini acest rol. Ar putea fi
stigmatizati sau ar putea deveni nepopulari printre
colegii lor.

Feedback-ul direct

Rezultatele diferitelor studii de cercetare despre fac-
torii care influenteaza realizarile elevilor arata ca cel
mai important este feedback-ul direct si personalizat
dat de catre profesor. Asigurati-va, pe parcursul ore-
lor, ca ati alocat suficient timp pentru a oferi feedback
elevilor - nu numai n scris, dar si oral pe parcursul
activitatilor didactice. Atunci cand veti trece de la rolul
de transmitator de informatii la cel de Tndrumator,
acest lucru se va Intdmpla automat. Veti ajunge sa
cunoasteti lucrarile si performantele elevilor dumnea-
voastra mult mai bine. Veti urmari mult mai Indea-
proape progresul lor individual si veti putea face
comentarii mult mai profunde despre munca lor. Si,
veti avea de-a face cu multe rezultate diferite din
punct de vedere al calitatii.

Ideea de a impartasi

Trecerea de la lector/transmitator de informatii la
indrumator nu Tnseamna ca profesorul renunta la
rolul sau in prezentarea continutului si a faptelor.
Dar, accentul se va pune pe noul rol de moderator,
ceea ce presupune si conducerea procesului de
invatare Tn directia dorita. Acest fapt conteaza mai
ales atunci cand se conduce sau se coordoneaza o
dezbatere despre un anumit subiect. In Caietul
JOBS, aceasta activitate este semnalata prin ,discu-
tati” sau ,impartasiti”. ,Sa Tmpartasesti” Tnseam-
na sa fii interesat de altii, sa afli ce si cum au facut,
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ce gandesc, care sunt motivele lor, dar si sa dai
explicatii despre tine, despre actiunile si motivele,
opiniile si experientele tale.

Criterii pentru moderarea unei dezbateri
sau pentru impartasirea informatiilor
intre elevi:

* Elevii vorbesc mai mult decat profesorul.

* Sielevii punintrebari, nu numai profesorul.

* Cand puneti o intrebare sau dati startul unei
activitati, raspund mai mult de doi elevi.

* Elevii pun intrebari si raspund intre ei, cel
putin o data.

* Sesiunea de impartasire a experientei nu
deviaza de la subiect: dumneavoastra
(sau un elev) comparati, recapitulati, aduceti
discutia Thapoi la subiect.

* Folositi un stil personal alert: dumneavoastra
(sau un elev) cereti o opinie contrara celei
prezentate de un grup de elevi, pentru un caz
concret, ce ar face in afara scolii etc. ...

* Va acordati si oferiti suficient timp, astfel
incat trei-patru subiecte sa fie acoperite intr-o
secventa de 15 minute.

Feedback-ul scris

Amintiti-va sa aveti reactii, sa oferiti feedback in pri-
mul rand la cateva aspecte care sunt de interes: Ce a
facut elevul bine, cu ce v-a surprins? Care a fost cel
mai important element dupa pdrerea dumneavoas-
tra? Apoi, puteti adresa o intrebare acolo unde doriti
sa aflati mai multe sau sa-I sfatuiti pe elev cum sa acti-
oneze diferit data viitoare.

Analizati modul in care este oferit
feedback-ul in cadrul scolii si la modul

in care il oferiti dumneavoastra.
Ganditi-va ce implicatii are schimbarea
rolului profesorului. Ce ar fi diferit
pentru dumneavoastrd? Dezbateti ambele
chestiuni cu un coleg si formulati trei
Intrebdri pentru a le adresa la o sedintd
cu toti profesorii.
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3.3 Reflectati asupra rolului
dumneavoastra de profesor

Semnificatia managementului/

gestionarii clasei

Gestionarea eficienta a clasei este o premisa obligato-
rie pentru o predare de calitate. Aceasta reprezinta
cadrul temporal si motivational in care se desfasoara
predarea; contribuie la evitarea tulburarilor inutile si a
haosului. Studiile internationale au dovedit existenta
unei legaturi directe intre gestionarea clasei si dimen-
siunea progreselor elevilor in procesul de invatare. in
acest sens, meta-analiza patrunzatoare a lui Hattie
(2013) indica, de asemenea, ca in clasele bine organi-
zate, cu profesori dedicati gestionarii clasei, efectul
(mediu sau mare) asupra performantelor elevilor este
evident. Un alt aspect important este atitudinea per-
sonala a profesorilor (motivatie, dedicatie) si capacita-
tea de a recunoaste si de a reactiona la comportamen-
tul problematic al elevilor. Urmatoarele aspecte sunt
cruciale cu privire la managementul clasei in clase
multiculturale si multietnice:

* Sala de clasa trebuie bine organizata
(aranjamentul scaunelor, materialele,
aspectele organizationale).

* Toti elevii trebuie sa fie constant foarte
implicati Tn activitatile si exercitiile ce trebuie,
la réndul lor, sa fie atractive si bazate pe
sarcini; profesorul trebuie sa poata recunoaste
si modifica activitatile in mod corespunzator.

* Stabilirea, ideal impreuna cu elevii, a unor
reguli si comportamente clare, plauzibile si
accesibile (de exemplu, puteti pune un poster
n sala cu regulile privind vorbitul).

* Definirea consecintelor comportamentului
necorespunzator; gestionarea problemelor
de discipling, fara sa intrerupeti lectia.

* Un profesor poate manifesta nesiguranta si
indecizie. Asigurati-va ca lectiile decurg lin si
evitati pauze inutile si necorespunzatoare.
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Roluri noi ale profesorului:

indrumator al invatarii

si facilitator al invatarii

Pentru elevi, predarea orientata pe competente si ne-
voi Tnseamna multa activitate. Pentru ca acest lucru sa
fie posibil, profesorul trebuie sa planifice activitati de
invatare potrivite, sa supervizeze elevii pe parcurs si
sa le ofere sprijin activ, daca este necesar. Profesorii
preiau treptat rolul de ,indrumatori ai Tnvatarii”, adica
de initiatori, sustinatori si evaluatori ai procesului de
invatare; ei isi exercita din ce Tn ce mai putin rolul tra-
ditional de lector/transmitator de informatii. Aceste
materiale de predare noi subliniaza trecerea de la un
rol la altul. Pentru a putea juca acest rol nou, profeso-
rul trebuie sa stie sa evalueze nevoile de invatare si
premisele de la care pleaca fiecare elev. Alte sarcini
impun planificarea unor lectii pline de provocari cu
privire la continut si metodologie, dezvoltarea unor
cai de invatare noi, alegerea exercitiilor, observarea si
supervizarea procesului de invatare si, daca apar pro-
bleme, interventia adecvata. De asemenea, pe parcur-
sul si la finalul unei secvente de invatare, este necesa-
ra analizarea succesului Tnvatarii (cine ce a invatat; ce
obiective sau competente trebuie lucrate mai mult
sau privite in profunzime si daca este necesara o eva-
luare cu note). Un alt aspect important este abilitatea
de a Tntelege lucruri din conversatiile cu elevii, de a
reflecta asupra procesului lor de invatare si de a inre-
gistra rezultatele. In prezent, existd mai multe posibi-
litati, cum ar fi tinerea unui jurnal privind invatarea
sau crearea unui portofoliu in care sa fie colectate
produse reprezentative ale elevilor. In cadrul acestui
program, materialele de predare si Tnvatare sunt
aranjate intr-un fel de portofoliu si constituie un jurnal
de invatare pentru un an pentru elevi. Asta inseamna
si ca relatia dintre profesori si elevi este diferita, adica
presupune mai multa egalitate si cooperare, si este
mai intensa decat forma de educatie traditionald, n
care autoritatea lor se bazeaza in principal pe pozitia
lor oficiala.

Analizati-va propriul rol de profesor si

rolurile elevilor din clasd. Notati ce roluri
jucati ca profesor si ce roluri joacd elevii.
Discutati rezultatele cu un coleg din grup.
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3.4 Gestionarea diverselor
situatii In clasa

Crearea unei atmosfere de incredere si respect
Diferitele sarcini de lucru din cadrul programului JOBS
sunt strans legate de persoana elevului. Expunerea in
fata celorlalti poate fi un lucru delicat. Asigurati-va ca
elevii nu sunt fortati sa faca nimic din ceea ce dum-
neavoastra nu ati face. Ca sa intariti aceasta stare de
incredere si de tratament egal, JOBS sugereaza ca, din
cand in cand, sa folositi propria persoana drept model
pentru diferite sarcini (de ex. pentru harta mentals,
pentru interviul model etc.). Este important sa creati
0 atmosfera Tn care aceasta incredere este posibila.
Majoritatea sarcinilor implica lucrul cu alti colegi.
Elevii vor avea nevoie de o atmosfera de incredere si
respect pentru a putea vorbi deschis despre proble-
mele lor personale. Este sarcina dumneavoastra, ca
profesori, sa creati si sa promovati aceasta atmosfe-
ra, evitand structurile competitive intre elevi si facili-
tand comportamentul cooperant. Urmatoarele suges-
tii sunt preluate din Shelley (2013):

Respectul este o ,, strada” cu dublu sens
Managementul orelor JOBS se bazeaza, in mare parte,
pe respect, iar respectul este o ,strada” cu dublu sens.
Gestionarea elevilor nerespectuosi este destul de difi-
cila, 1asand deoparte barierele de limbaj. Dar, daca
va comportati cu calm si autoritate, fara a recurge la
furie sau brutalitate, veti fi pe drumul cel bun.

Fiti consecvent

Stabilirea regulilor inca din prima zi de clasa si consec-
venta in respectarea lor reprezinta prima cale catre
castigarea respectului elevilor dumneavoastra. Daca
nu va abateti de la reguli, elevii vor sti intotdeauna la
ce sa se astepte. Daca regulile sunt aceleasi in fiecare
zi (si pentru fiecare elev), nu exista consecinte neas-
teptate pentru nimeni. in timp ce elevii s-ar putea
enerva din cauza regulilor, ei au multa nevoie de niste
standarde pe care sa le urmeze, ca sa stie ce este
permis si ce nu. In secret, elevii vor si li se spuna ce
sa facal Ei au nevoie de limite pentru a se simti in
siguranta si pentru a se putea concentra asupra lucru-
lui lor. In plus, elevii nu respecta un profesor care nu
este consecvent. De aceea, trebuie sa fiti consecvent
cu requlile si cu atitudinea dumneavoastra. in special,
nu acordati favoruri nemeritate. Un management bun
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al clasei inseamna ca regulile sunt valabile pentru
toata lumea, de la cel mai bun pana la cel mai slab
elev. Daca faceti favoruri, elevii vor sti si nu va vor privi
cu ochi buni. Nu puteti fi mai permisiv daca aveti o
zi proasta - le va face rau elevilor, pentru ca nu vor
sti niciodata cat de departe pot merge cu incalcarea
regulilor - iar asta 1i va incuraja sa incerce.

Tratati-va elevii asa cum ati dori dumneavoastra sa
fiti tratat. Asta Tnseamna ca nu trebuie sa-i puneti nici-
odata Tn situatii jenante, stanjenitoare sau sa le vorbiti
pe un ton superior. Daca faceti unul din aceste lucruri,
elevii nu vor avea incredere in dumneavoastra si, fara
incredere, va fi foarte greu sa le castigati respectul. Ei
trebuie sa stie ca dumneavoastra va puteti controla
comportamentul si emotiile. Daca dumneavoastra, ca
adult, nu va puteti controla temperamentul, de ce ar
trebui copiii sa o faca? Elevii Tnvata din exemple. Deci,
parte din munca dumneavoastra este sa fiti exem-
plul lor.

Daca dumneavoastra va pasa, le va pasa si lor
Cunoasteti-va elevii. In conversatii informale, puneti-le
intrebari despre ei. Practica vreun sport? Canta la vre-
un instrument? Au vreun talent special? Daca le puteti
arata elevilor ca va pasa de ei, mai mult ca sigur veti
castiga respectul lor. Elevii, cateodata, vad in profesori
niste roboti. Nu pot crede ca si acestia au vieti reale,
interese si ca intr-adevar le pasa de copii. Punand in-
trebari fiecarui elev si discutand cu ei despre viata din
afara scolii, 7i veti lasa sa vada ca sunteti, In primul
rand, o fiintda umana care este sincer interesata si
careiaii pasa de ei.

Dati elevilor sperante
Aprecierea si Tncurajarea, atunci cand este cazul, pot
duce departe. Daca intotdeauna le spuneti numai ce
au gresit, Ti descurajati si exista riscul sa renunte. Ca
saTi ajutati sa se dezvolte ca persoane, vorbele bune si
incurajarile pot face diferenta. Laudati comportamen-
tul adecvat si munca. Daca afisati o atitudine negativa
in timpul orelor JOBS, elevii o vor face si ei. In schimb,
daca veti gasi intotdeauna ceva pozitiv, chiar siin situ-
atii negative, elevii vor remarca acest fapt si vor lua
ca model comportamentul dumneavoastra. Cand un
elev Tncearca sa fie ca dumneavoastra, aceasta este
dovada suprema a respectului.

in majoritatea cazurilor, cAnd recunoasteti public
comportamentul bun al unui elev - fie in fata clasei, fie
printr-o nota trimisa acasa - sentimentele pozitive ale
elevului fata de dumneavoastra si fata de programul
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JOBS vor creste. Daca doar ii corectati mereu pe elevi
in legatura cu comportamentul sau cu abilitatile lor,
acestia cel mai probabil vor fi furiosi pe dumnea-
voastra. Amintiti-va ca in orice persoana exista intot-
deauna si ceva bun si este datoria dumneavoastra
de a-l descoperi. Pentru fiecare feedback negativ, asi-
gurati-va ca faceti si un comentariu pozitiv.

Compasiune

Nu putem niciodata sublinia prea mult ideea ca res-
pectul este o ,strada” cu dublu sens. Acest lucru este
in mod special adevdrat in gestionarea clasei JOBS.
Este posibil ca un elev sa aiba de infruntat bariere cul-
turale, dar dumneavoastra, ca profesor, trebuie sa
fiti cat mai intelegator si sa manifestati cat mai multa
compasiune. Faceti tot posibilul sa va puneti in locul
elevilor, incercand sa intelegeti cum se simt ei.
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4.1 Orientarea catre scop

In fiecare, tema si sarcind de lucru din cadrul pro-
gramului JOBS este inclusa descrierea scopului care
trebuie atins prin Tnvatarea bazata pe sarcini. Cand
explicati o sarcina de lucru sau cand dati instructiuni
elevilor, va fi foarte important sa le comunicati obiec-
tivele. Numai atunci elevii vor intelege de ce fac ceea
ce fac.

Aplicarea in clasa a teoriei privind

,orientarea catre scop”

Students tend to adopt the goal orientation that is
Elevii tind sa adopte orientarea spre scopul care este
subliniat In clasa. Avand in vedere ca cercetarile arata
clar faptul ca madiestria abordarii orientarii catre scop
este legata de cresterea motivatiei si a capacitatilor
cognitive, iata o serie de sugestii care va pot ajuta sa
adoptati orientarea spre scop (in lumina dezbaterii si
a chestiunilor nerezolvate cu privire la natura adapta-
bila a abordarii bazata pe performanta, nu oferim
nicio strategie pentru dezvoltarea abordarii bazate pe
performanta) (preluare din Schunk/Pintrich 2010):

10.

Concentrati-va pe aspectele semnificative
ale activitatilor de invatare.

Creati sarcini noi, variate, diverse si
interesante.

Creati sarcini provocatoare, dar rezonabile
in raport cu capacitatile elevilor.

Oferiti elevilor oportunitatea de a alege si
de a avea un anumit grad de control asupra
activitatilor din clasa.

Concentrati-va asupra imbunatatirii abilitatilor
individuale, asupra Tnvatarii, a progresului si
a stapanirii cunostintelor.

Straduiti-va sa faceti evaluarile in particular,
nu in public.

Recunoasteti eforturile elevilor.

Ajutati elevii sa vada greselile ca oportunitati
de invatare.

Folositi grupuri de cooperare eterogene
pentru a intari interactiunea intre colegi;
folositi munca individuala pentru a obtine
progres.

Ajustati timpul alocat sarcinilor pentru acei
elevi care au probleme in rezolvarea lor;
permiteti elevilor sa-si planifice munca si sa
stabileasca repere de timp pentru diferitele
etape.
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Stabilirea obiectivelor, comunicarea lor
si sarbatorirea succesului
Este de discutat care este cea mai importanta proble-
ma de care profesorul trebuie sa tind cont: stabilirea
si comunicarea obiectivelor invatarii, urmarirea pro-
gresului elevilor sau sarbatorirea succesului. De fapt,
aceasta intrebare include trei elemente distincte, dar
puternic corelate: (1) stabilirea si comunicarea obiec-
tivelor nvatarii, (2) urmarirea progresului elevului si
(3) sarbatorirea succesului. Aceste elemente au o rela-
tie extrem de directa. Stabilirea si comunicarea obiec-
tivelor este punctul de plecare. Pentru ca invatarea
sa fie eficientd, trebuie stabilite tinte clare privind in-
formatiile si abilitatile. Dar, stabilirea si comunicarea
obiectivelor Tnvatarii nu sunt suficiente pentru imbu-
natatirea procesului de invatare. Este necesar si natu-
ral ca, odata ce obiectivele au fost stabilite, sa fie ur-
marit progresul elevilor. Acest lucru nu apare doar la
sfarsitul unei sarcini, ci pe tot parcursul indeplinirii ei.
La final, daca fiecare elev a inregistrat progrese in
unul sau mai multe dintre obiectivele de Tnvatare, pro-
fesorul si elevii pot sarbatori succesul.

Subliniati cele mai importante aspecte din
textul anterior, din punctul dumneavoastra
de vedere. Extrageti trei mesaje principale.
Faceti schimb de experientd cu un coleg si
discutati despre ce ar putea insemna orientarea
cdtre scop in clasele dumneavoastra.

4.2 Orientarea catre
competente

Pentru a depasi stilul pedagogic orientat pe deficiente,
predarea si invatarea in clasele multiculturale si multi-
etnice trebuie sa fie bazate pe competente. Stiinta
educatiei a creat mai multe definitii pentru toate lucru-
rile care pot fi incluse la ,competente”. Una dintre de-
finitii (cel mai des folosita in tarile vorbitoare de limba
germanad) este cea oferita de Franz E. Weinert: ,Com-
petentele sunt abilitatile cognitive pe care oamenii fie
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la au, fie le dobandesc cu scopul de a rezolva probleme
specifice, dar si pregatirea sociala, motivationala si vo-
litionala (determinata de vointa) si abilitatile asociate
cu acestea pentru a aplica cu succes si in mod respon-
sabil metodele de rezolvare a problemelor la situatii
variabile” (Weinert 2001). Nu este vorba despre cunos-
tinte factuale, ci mai degraba despre abilitatea de a
rezolva probleme si, in final, despre atitudinea si moti-
vatia necesare. Metodologia de predare distinge doua
tipuri de competente, respectiv competentele specifice
si cele transferabile. Competentele specifice sunt toate
abilitatile legate indeaproape de o disciplina scolara.
Competentele transferabile sunt toate abilitatile nece-
sare pentru a face fata vietii si nu sunt legate in mod
special de o disciplina. Acestea ar putea fi, de exemplu,
competente personale (incredere in propriile forte,
reflectie), sociale (abilitati de cooperare, de rezolvare
a conflictelor etc.), dar si abilitati metodice (de comu-
nicare, de rezolvare a problemelor etc.)

Pe scurt, asta Tnseamna:

* Obiectivele care trebuie atinse de elevi fac
parte din zone sau niveluri de competente
diferite. Invatarea la scoald nu mai este
ghidata de o anumita serie de materii (canon)
sau de obiective specifice legate de continut,
ci de un set de competente, pe care elevii
trebuie sa le dobandeasca pas cu pas.

* Priceperea si progresul elevilor sunt evaluate
in functie de realizarile lor (sau ,performantele”
lor, cum se spune mai des) in raport cu un
anumit nivel de competente.

Insistenta pentru aplicarea metodelor orientate spre
competente merge mana in mana cu cerinta de a ofe-
ri o educatie mai centrata pe elev si pe nevoile sale.
Pentru a rezuma, putem spune ca predarea orientata
spre competente este caracterizata de urmatoarele
aspecte/proceduri/moduri de operare etc.:

* Activarea abilitatilor cognitive ale elevilor
folosind exercitii solicitante, dar potrivite cu
nivelul lor

* Stabilirea unei conexiuni intre cunostintele si
abilitatile existente si continutul nou dobandit

* Exersare inteligenta

* Cautarea unor situatii adecvate pentru a aplica
abilitatile si cunostintele

* Sprijin individual al proceselor de invatare

* Elevii trebuie sa reflecteze asupra propriilor
progrese (metacognitie)
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Competente si invatarea continua,

de-a lungul intregii vieti

In cadrul dezbaterii academice, orientarea pe compe-
tente este frecvent legata de conceptul de Tnvatare
continua si de dobandirea, in scoala, a abilitatilor ne-
cesare 1n viata. Aceasta tendinta apare si In lucrarile
publicate de Comisia Europeana: ,Scoala este locul Tn
care elevii dobandesc cunostintele, abilitatile si com-
petentele de baza de care au nevoie in viata, dar si
locul in care se dezvolta multe dintre atitudinile si
valorile lor fundamentale” (Comisia Europeana 2010).
in consecinta, a crescut cererea de profesori care au
competentele necesare pentru orientarea elevilor
spre un proces de invatare continud, pe tot parcursul
vietii.

Aceste competente legate de Tnvatarea pe tot par-
cursul vietii vizeaza domenii precum motivatia de a
invata, convingerea cu privire la self-efficacy (abilita-
tea de a-ti folosi competenta pentru a-ti asigura suc-
cesul intr-un domeniu specific), abilitatile de lucru in
echipa, competentele de informare si cercetare, flexi-
bilitatea, competenta in comunicare etc. Resursele de
invatare si predare dezvoltate conduc elevii si tinerii
catre descoperirea si constientizarea propriilor com-
petente preexistente. Mai mult, aceste resurse au
drept scop aprofundarea conceptelor self-concept si
incredere Tn sine ale elevilor, cooperarea intre elevi,
dezvoltarea unei culturi sandtoase ce presupune inva-
tarea din greseli, motivatia intrinseca pentru invata-
rea autodirjiata, competenta de a-si evalua procesul
de Tnvatare, precum si competenta de a lua decizii sia
suporta consecintele lor. Intr-o descriere mai detaliatd
cu privire la dezvoltarea self-concept-ului si a abilitati-
lor de viata, precum si a abilitatilor de orientare Tn
carierd, iata care sunt zonele de competente-cheie:

* Competenta analitica, ce presupune analizarea
propriilor puncte forte si puncte slabe;

* Competenta metodologica ce presupune
accesarea informatiilor si dezvoltarea
strategiilor de invatare;

* Competente specifice de orientare in cariers;

* Competente de rezolvare a conflictelor;

* Competente de comunicare si cooperare;

* Competente de luare a deciziilor si asumare
a responsabilitatii.

in acest sens, competenta analiticd are ca obiectiv
abordarea orientata pe competente (mai degraba
decat pe deficiente) a propriilor abilitati si talente,
pentru identificarea lor, evaluarea lor pe parcurs, sila
final. Competenta metodologicd descrie stapanirea
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unei game variate de metode si tehnici care conduc la
autoreflectie si abilitatea de a intra in dialog cu opo-
nentul. Aceasta competenta include metode precum
alcatuirea unor liste cu argumente pro si contra, capa-
Citatea de a reprezenta situatii de viata reale (de
exemplu, de a exprima ematii), de a conduce intervi-
uri, de a oferi si primi feedback, de a imagina situatii
de tipul ,ce-ar fi daca”, de a gasi solutii alternative la o
problema data etc.

Aceasta arie de competente acoperd intreaga gama
de strategii de invatare, pe langa dezvoltarea si rafina-
rea acelor strategii care s-au dovedit a fi cele mai efici-
ente pentru persoana in cauza. Metodele dobandite
servesc, Tn ultima instanta, pentru a intelege mai bine
propriile obiceiuri si moduri de lucru, propriile tipare
mentale dezvoltate pentru a face fata provocarilor
vietii. Competentele specifice de orientare in carierd
descriu toate competentele legate de cunostintele
despre piata muncii, precum diversele locuri de munca
disponibile, conditiile de munca, procesul de a aplica
pentru un job etc. Zona competentelor privind rezolva-
rea conflictelor s-a dovedit a fi de mare Tnsemnatate,
mai ales daca grupul de elevi include si copii deza-
vantajati sau stigmatizati. Invitarea unor strategii de
rezolvare nonviolenta a conflictelor este indispensabi-
Ia vietii in comun. Folosindu-le, exista speranta ca
acesti copii si tineri sunt ajutati sa aiba o viata linis-
tita. Competentele legate de comunicare si cooperare
vizeaza comunicarea adecvata varstei, respectuoass,
exprimarea opiniilor, formularea nevoilor, abilitatea
de a asculta si de a raspunde, dar si toate formele de
comunicare in perechi si grupuri mici. In acest fel, ele-
vii vor fi pregatiti nu doar pentru provocarile aferente
nivelului urmator de educatie, ci si pentru cele de pe
piata muncii. In sfarsit, competentele privind luarea
deciziilor si asumarea responsabilitdtii vizeaza primele
decizii ale elevilor cu privire la propriile interese, asu-
marea responsabilitatii pentru deciziile luate in nume
propriu si apararea acelor decizii. Acest aspect devine
din ce in ce mai important pe madsura ce elevii se apro-
pie de tranzitia catre un loc de munca.

Abilititi de viat3

e Abilitatile de viata asa cum au fost definite de
Organizatia Mondiala a Sanatatii: ,,sunt abilitati
de adaptare a comportamentului care permit
indivizilor sa gestioneze eficient cerinte si
provocari ale vietii de zi cu zi” (Organizatia
Mondiala a Sanatatii, 2001). Aceasta organizatie
descrie 10 abilitati de baza (vezi figura nr. 8)
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Figuranr. 8

Abilitati de
relationare interpersonala

Autoconstientizare/
responsabilitate
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Asadar, putem defini abilitatile de viata drept compe-
tente de care are nevoie un individ pentru a-si sustine
si imbogati viata. Materialele care sustin dezvoltarea
abilitatilor de viata ar trebui sa aiba legatura cu aceste
competente si sa contribuie la evidentierea nivelurilor
preexistente de competenta, la transferul si folosirea
lor pentru sprijinirea abilitatilor de viata in contextul
scolar.

Competente specifice in programul JOBS

in cadrul instruirii pentru orientarea Tn cariera, este
importanta combinarea dezvoltarii abilitatilor speci-
fice cu dezvoltarea abilitatilor transversale. Abilita-
tile transversale (sau de viatd) sunt dobandite inclu-
siv Tn cadrul proceselor de invatare centrate pe o
materie anume (Lersch 2010,7). JOBS ofera date
despre diferitele campuri profesionale, despre piata
muncii, despre diversele modalitati de a castiga
bani, dar si despre contextul economic al tarii, etc. si
conecteaza aceste date cu analiza elevilor asupra
propriilor abilitati. Abilitatile transversale (precum
abilitatile de cooperare, gandirea critica, abilitatile
de comunicare, flexibilitatea sau asumarea respon-
sabilitatii) sunt dezvoltate prin accentul pus pe inva-
tarea bazata pe sarcini siinvatarea bazata pe coope-
rare (Weidinger 2012). Altfel spus, adolescentii si
tinerii adulti trebuie sa-si cunoasca competentele
mai bine si sa lucreze asupra conceptului de self
competence, si sa aiba ocazia de a-si analiza per-
spectivele (Gollob 2011). JOBS foloseste sala de curs
ca pe un spatiu din viata reala in care elevilor li se
cere sa colecteze informatii despre profesii, sa vor-
beasca cu alti oameni si sa-si prezinte rezultatele
colegilor. In acelasi timp, sunt imbunatatite abilita-
tile de prezentare, de cercetare, etc.

Competentele care sunt dezvoltate in cadrul JOBS pot
fi iImpartite in patru categorii:

* Competentele analitice

e Competentele privind orientarea n cariera

¢ Competentele metodice

* Competentele transversale (abilitatile de viata)
precum comunicarea, cooperarea, abilitati de
a face o prezentare, etc.

Aceste competente sunt puternic legate de cele trei
dimensiuni ale performantei: atitudini, cunostinte si
abilitati. Competentele analitice si cele privind orien-
tarea Tn cariera apartin dimensiunii cunostintelor
(si abilitatilor, pana la un punct), iar competentele
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metodice apartin dimensiunii abilitatilor. Competen-
tele transversale indica Intotdeauna o legatura intre
atitudini si abilitati. Totusi, aceste dimensiuni nu pot fi
separate clar unele de celelalte.

Rolul programelor de instruire pentru orientarea in
cariera este sa se asigure ca cele patru zone de com-
petente se pot completa reciproc, in asa fel incat elevii
sa poata lua cu adevarat o decizie pentru viitorul lor.
Analiza personala a propriilor puncte forte si puncte
slabe, dar si interesele si legatura cu celelalte zone de
competente reprezinta partea cea mai dificila. Este
important ca sarcinile sa fie variate si ca elevii sa inve-
te cum sa aplice cunostintele, metodele, abilitatile si
atitudinile deprinse, la noi situatii. in acest fel, ei isi
pot crea propriul model mental si pot invata sa identi-
fice diferentele dintre o sarcina cunoscuta si una noua
(Baartman et al. 2011).

Dupa ce ati citit acest text, puteti numi
principalele competente pe care le
promoveazd aceste materiale de predare
si invdtare? Alegeti trei competente din
lista. Cautati in brosura si incercati

sd gadsiti o sarcind care contribuie la
dezvoltarea unei anumite competente.
Notati ce sarcini dezvoltd ce competente.
Faceti schimb de rezultate cu alti
membri ai grupului.

4.3 Orientarea catre realitate
si prezenta

Orice actiune de instruire, de educare prin predare
trebuie sa tina cont de viata de zi cu zi a elevilor si de
conditiile viitoare atunci cand este ales continutul des-
tinat invatarii. Acest lucru devine cu atat mai necesar
cu cat in clasa exista elevi si adolescenti care provin
din medii social-economice defavorizate sau care au
o biografie scolara scurta si plina de esecuri. Asta
inseamna ca subiectele trebuie alese astfel Tncat sa
fie adecvate si relevante pentru viata elevilor. in urma
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cu 50 de ani, Wolfgang Klafki a exprimat acest lucru
foarte limpede cu urmatoarea intrebare: ,Cat de rele-
vant este continutul sau subiectul in cauza pentru
dezvoltarea cognitiva a elevilor din clasa mea? Sau,
mai exact, ce experienta, abilitate sau pricepere vor
dobandi ei odata cu studierea acestui continut? Cat de
relevant este continutul din punct de vedere pedago-
gic?” (Klafki, 1958). in orice caz, trebuie evaluatd rele-
vanta continutului nu doar din perspectiva prezentu-
lui elevilor, ci si din perspectiva viitorului lor.

Rolul profesorului este sa aleaga un continut destinat
invatarii care sa fie relevant pentru viata actuala a
elevilor si pentru nevoile lor viitoare. Punerea la dis-
pozitie a unui continut relevant pentru viata elevilor
presupune standarde profesionale Thalte din partea
profesorilor si informatii la zi despre viata elevilor,
problemele lor si premisele de la care pornesc. Pen-
tru profesorii care predau grupurilor multiculturale si
multietnice, acest lucru Tnseamna n primul rand ca
trebuie sa tina cont de faptul ca elevii lor sunt copii
ce apartin unei minoritati, care se impart intre doua
culturi si ale caror experiente difera semnificativ de
experientele altor elevi din aceeasi scoala. Subiecte
precum ,viata in oras”, ,basme si mituri”, ,peste 20 de
anivoi fi...", ,jobul la care visez” etc., trebuie sa fie tra-
tate diferit in scolile din mediul rural fata de cum sunt
tratate in marile scoli din zonele urbane. In cazul copi-
ilor minoritari care trdiesc intr-un mediu bicultural,
este obligatoriu ca profesorii sa tina cont nu doar de
contextul lor si de experientele si competentele aditi-
onale, dar si de cunostintele lor mai slabe (de obicei)
cu privire la mostenirea lingvistica si culturala. Putine
sunt tarile care au facut eforturi sa adapteze pro-
gramul de invatamant, pentru a aborda si subiecte si
teme relevante pentru vietile copiilor romi: majoritare
raman subiectele traditionale.

Desenati doud coloane pe o foaie de
hartie. Atunci cand va ganditi la elevii
dumneavoastrd, ce subiecte credeti
cd sunt relevante pentru viata lor?
Notati-le in prima coloanad a tabelului.
Apoi rasfoiti Caietul JOBS. Ce subiecte
vi se par cele mai relevante pentru ei?
Notati-le in a doua coloand.
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4.4 Instruirea diferentiata

Ce este diferentierea?

Instruirea diferentiata inseamna instruirea intr-o vari-
etate de moduri pentru a raspunde nevoilor unei vari-
etati de elevi (adaptare dupa Tomlinson 2001).

1. O clasad diferentiatd este proactiva
intr-o clas3 diferentiata, profesorul realizeaza
ca fiecare elev are nevoi diferite. Din aceasta
cauza, el planifica proactiv o varietate de
metode pentru a-i ajuta pe elevi sa invete.
In timp ce o activitate didactici obisnuita se
schimba reactiv atunci cand invatarea nu
decurge conform planului, o lectie diferentiata
este planificata proactiv, astfel incat nevoile
individuale sunt luate Tn considerare inainte
de lectie.

2. Instruirea diferentiatd este mai mult
calitativa decét cantitativa
Instruirea diferentiata nu vizeaza cantitatea
de sarcini date elevilor ci, mai degraba,
crearea unui mediu in care elevii sa poata
realiza Tnvatarea. De exemplu, unui elev care
stapaneste deja un concept In matematica
nu ar trebui sa i se dea mai multe probleme
care exerseaza aceeasi abilitate, si ar trebui
sa i se dea alte probleme, care sa formeze
abilitati noi. Sau: nu este eficient sa dati mai
putine exercitii unui elev care se descurca
mai greu. Acel elev ar putea avea nevoie
de mai mult ajutor, mai multe exercitii
sau de un mod alternativ de a-si exprima
cunostintele.

3. Instruirea diferentiatd oferd multiple
aborddri ale continutului, ale procesului si
ale produsului
Pe perioada instruirii, profesorii sunt
constienti de urmatoarele 3 elemente:
continutul (ceea ce Tnvata elevii), procesul
(cum Tsi insusesc elevii continutul) si produsul/
rezultatul (cum demonstreaza elevii ce au
fnvatat). Atunci cand profesorii folosesc
abordarea diferentiata in clasa, ei pot oferi
abordari diferentiate pentru ceea ce invata
elevii, pentru cum nvata si pentru cum
demonstreaza ceea ce au nvatat.
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4. Instruirea diferentiatd este centratd pe elev
O clasa diferentiata este una care permite
fiecarui elev sa gandeasca pentru el insusi.
Profesorul nu le spune totul elevilor, ci le
permite acestora sa descopere conceptele in
mod independent, fiecare dezvoltandu-se in
ritmul sau. Activitatile didactice sunt concepute
astfel incat sa asigure un progres pentru toti
elevii. Lectiile nu sunt nici prea dificile, nici
prea usoare, dar reprezinta o provocare.

5. Instruirea diferentiatd este o combinatie
Intre instruirea in plen, in grup si individual
Intr-o clasa diferentiata, elevii participa la
activitati de instruire organizate in diferite
forme: cu toata clasa, in grup sau individual.
Cand lucreaza Tmpreuna, ca un intreg, acest
tip de instruire creste nivelul de invatare al
elevului. In timpul instruirii cu intreaga class,
elevii dobandesc sentimentul de comunitate
si intelegere comuna. Dupa aceasta faza,
elevii pot trece la instruirea Tn grup sau
individual si pot termina impartasind ceea
ce au Tnvatat, intr-o sesiune in plen.

Principii -cheie ale unei clase diferentiate
Diferentierea este un concept pedagogic conform
caruia, profesorul face planuri pentru a se adresa
diverselor nevoi ale elevilor. Profesorul trebuie sa ia
in considerare diferentele dintre elevi, precum:

e Stiluri de Tnvatare, nivelul abilitatilor
si rezultatele obtinute

e Competentele lingvistice

e Cunostintele si experienta anterioara

¢ Motivatia

* Abilitatea de a participa la cursuri

e Dezvoltarea sociala si emotionala

e Niveluri de abstractizare

* Nevoi fizice

Principiile cheie ale unei clase diferentiate

1. Profesorul spune clar ce anume conteaza
din punct de vedere al continutului

2. Profesorul intelege, apreciaza si construieste
pe baza diferentelor dintre elevi.

3. Evaluarea si instructia sunt inseparabile.
Profesorul ajusteaza continutul, procesul
si produsul in reactie la pregatirea elevilor,
la interesele si profilurile lor de invatare.
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5. Toti elevii lucreaza constiincios.

6. Elevii si profesorii colaboreaza in procesul
de invatare.

7. Obiectivele sunt dezvoltarea maxima si
succesul continuu

8. Flexibilitatea este marca claselor diferentiate.

Gdnditi-vad la o clasd la care predati in
prezent. Cate niveluri de invdtare sunt in
clasa respectiva? Rasfoiti Caietul JOBS.
Alegeti o sarcind pe care o veti adapta
pentru trei niveluri diferite de invdtare.
Discutati cu un coleg.

(vezi figura nr. 9)

Figuranr. 9

INTR-UN PROGRAM « diferentele sunt studiate ca baza, pentru planificare
DIFERENTIAT: - diferentele dintre elevi dau forma programului scolar
» evaluarea preliminara este regula

« elevii au la dispozitie multiple materiale de invatare

« elevilor li se ofera multiple optiuni

* eleviiinteleg informatiile

* se pune accentul pe concepte si conexiuni

* ritmul de invatare este variat

« elevii contribuie la stabilirea obiectivelor si standardelor
« sunt utilizate criterii variate de notare

« este apreciata excelenta ca efort individual

UN PROGRAM * instruire individualizata
DIFERENTIAT NU ESTE: . haotic
* inca un mod de a crea grupari omogene
- croirea aceluiasi costum (uniformizare)
» o serie de sarcini si exercitii ca moduri de a

oferi experiente de invatare.
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4.5 Diversitatea

in functie de regiunea, orasul sau zona in care este
amplasata scoala dumneavoastra, populatia de elevi
poate fi foarte eterogend. Cand abordati diferitele
teme din cadrul programului JOBS si cand priviti din
diferite perspective trasaturile individuale ale elevi-
lor, este important sa tineti cont de diferentele dintre
ei. Discutia despre talente, abilitati si interese perso-
nale va evolua probabil diferit Tntr-o clasa cu multi
elevi proveniti din medii socio-economice defavori-
zate sau care fac parte dintr-o minoritate etnica, din
cauza experientelor lor limitate si a unui numar re-
dus de posibilitati in trecut. A avea un grup cu elevi
diversi, inseamna sa recunoasteti ca fiecare persoa-
na e unica in felul sau. Diferentele pot fi la nivelul
abilitatilor de citire, al celor atletice, in cultura, perso-
nalitate, credinte religioase si lista poate continua.
Diversitatea a existat intotdeauna intr-o clasa, dar in
societatea actuala este important sa o acceptam si
sa o utilizam cu folos. Profesorii trebuie sa aprecieze
diversitatea si sa transmita elevilor aceasta atitudine.
A pune pret pe diversitate Tnseamna a recunoaste si
a respecta faptul ca oamenii sunt diferiti si ca aceste
diferente reprezinta, in general, un lucru bun. De
exemplu, cand incercam sa rezolvam o problema,
este mai bine sa formam o echipa diversa cu abili-
tati variate si cu abordari diferite ale problemei decat
o echipa ale carei puncte forte sunt concentrate
intr-un singur domeniu. Urmatorul sfat pentru gesti-
onarea diversitatii in clasa este inspirat din Taylor
(2011):

Ce pot face profesorii ca sa incurajeze,

sa aprecieze si sa promoveze diversitatea?

Daca originea unui elev, trecutul sau nu sunt res-
pectate, atunci sansele lui de succes in acea clasa
scad dramatic. De asemenea, avand in vedere ca
societatea noastra devine din ce in ce mai diversa,
este important ca elevii sa invete sa foloseasca di-
versitatea, pentru binele tuturor. Profesorii au deja
numeroase roluri in clasa; iar aprecierea diversitatii
este unul dintre cele mai importante. Lista urma-
toare contine cateva lucruri pe care profesorul le
poate face pentru a crea un mediu in care fiecare
elev sa se simta apreciat si respectat (lista preluata
din NDT-ED (2013)).
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* Acordati-va timp ca sa aflati informatii
despre elevi, despre interesele lor si stilul
lor de a invata.

* Acest lucru va va permite sa creati un
mediu favorabil fiecarui elev in parte.

* Acordati-le timp elevilor sa se cunoasca
unii pe altii si sa aprecieze diversitatea
pe care o aduce fiecare in clasa.

* Reamintiti-le ce plictisitor ar fi daca am fi
toti la fel si nu ar exista diferente intre noi
care sa faca fiecare persoana unica.

+ TInvatati-i pe elevi ca fiecare are punctele
forte si punctele sale slabe. Cand lucreaza
in echipe, Tncurajati-i sa valorifice punctele
forte ale fiecarui membru pentru a obtine
cel mai bun rezultat posibil.

* Aducetiin clasa persoane diferite cu care
elevii ar putea intra in legatura.

* Cautati persoane care sunt diferite de
dumneavoastra si care ar putea avea unele
calitati comune cu elevii dumneavoastra.

* Elevii au nevoie de modele. De multe ori,
atunci cand vad ca au ceva in comun cu
0 persoana, se simt mai apti sa asculte si
sa invete de la acea persoana.

* Nu tolerati niciodata Tn clasa intimidarile,
comportamentul agresiv, rautatile si alte
comportamente jignitoare.

* Aplicati un comportament ,toleranta zero”,
pentru orice inseamna lipsa de respect,
jignire sau intoleranta fata de diversitate.

Totul incepe cu dumneavoastra

Profesorii si elevii trebuie sa lucreze impreuna pen-
tru a crea un mediu incluziv in contextul aprecierii
diversitatii culturale n scoli. Elevii trebuie sa se simta
sprijiniti si sa isi poata exprima punctele de vedere si
ingrijorarile. Acest articol cuprinde strategii utile pen-
tru gestionarea diversitatii in clasa.

Identificarea propriilor atitudini

fata de diversitate

Pentru a gestiona diversitatea in clasa, profesorii
trebui sa-si identifice Intai propriile atitudini. Acest
lucru Tncepe cu constientizarea presupunerilor, pre-
judecatilor Tn privinta oamenilor diferiti de ei. Profe-
sorii vor putea astfel sa fie mai sensibili si mai grijulii
fata de elevii diferiti. Mai mult, este necesara largi-
rea orizonturilor. Un bun punct de plecare este sa
inceapa sa cunoasca elevii din clasa. In orice class,
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elevii sunt de mai multe feluri, iar profesorii pot
invita de la ei. In plus, profesorii trebuie s& con-
struiasca relatii in clasa: elevii trebuie sa stie ca
profesorilor le pasa de bunastarea lor, Tn ciuda dife-
rendelor existente.

Recunoasteti diversitatea elevilor

Este important ca profesorii sa recunoasca diversita-
tea intr-o clasa. Intr-adevar, intr-o clasa existd mai
multe forme de diversitate, inclusiv etnica, de gen,
culturala, Tn privinta abilitatilor si stilurilor de Tnva-
tare. Bineinteles, profesorii reprezinta modele pen-
tru elevi, de la ei Tnvatand copiii sa aprecieze diversi-
tatea colegilor lor. Profesorii trebuie sa inteleaga ca
elevii au stiluri de Tnvatare diferite si ca, din acest
motiv, trebuie sa foloseasca metode si activitati vari-
ate pentru a raspunde tuturor nevoilor. Incorporarea
unor tehnici de predare variate in cadrul lectiilor le
permite profesorilor sa se adreseze unui spectru mai
larg de elevi.

Promovati un mediu de invatare respectuos
Promovarea unui mediu de invatare respectuos in-
cepe prin a percepe fiecare elev ca pe o persoana
individuala. Fiecare elev este respectat pentru cine
este. Asadar, profesorii promoveaza comunicarea. Ei
vorbesc cu elevii In mod respectuos si fi incurajeaza sa
participe la lectii.

Activitati care promoveaza invatarea

pentru toti elevii

Exista mai multe strategii ce pot fi adoptate in clasa
pentru a promova invatarea pentru grupuri diverse
de elevi. O astfel de tehnica este gruparea elevilor
pentru procesul de Tnvatare. Acest lucru imbunata-
teste relatiile dintre elevi. De asemenea, ei invata
unii de la altii, acesta fiind un alt mod eficient de a-i
invata despre diversitate. Toti elevii ar trebui sa fie
incurajati sa participe la discutiile din clasa. Totusi,
este nevoie sa tineti cont de diferentele dintre ei. De
exemplu, unii elevi se simt mai confortabil ascultand.
Mai mult, ati putea invita persoane din diverse gru-
puri sa tina prezentari In fata clasei. Asta ar largi si
imbogati invatarea elevilor, cultivand diversitatea n
clasa. Un mediu confortabil si neamenintator facili-
teaza diversitatea. Elevii vor avea astfel sentimentul
de apartenentd, in ciuda diferentelor, iar invatarea
va fi promovata.
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Ganditi-va la urmadtoarele ore de curs.

Cum ati putea promova diversitatea cu
ajutorul sarcinilor pe care le veti da elevilor?
Va puteti gandi la niste activitati, jocuri etc.?
Luati notite si faceti schimb de idei cu

un coleg.
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5.1 Factori care influenteaza
realizarile elevilor

Potrivit cercetarilor, procesele de invatare si realizarile
elevilor sunt influentate atat de factori interni, cat si
de factori externi. Cei mai importanti factori interni
sunt cunostintele anterioare ale elevilor, motivatia,
inteligenta, aspiratia de a obtine succese si rezistenta
(Hattie 2009).

ins&, invatarea este influentatd si de factori externi,
care nu trebuie subestimati. Mediul extern vizeaza ceea
ce 1l Tnconjura pe fiecare elev acasa, la scoala si in
localitate. In aceste locuri, copilul interactoneaza cu alti
membri ai familiei, cu colegi, cu copii de aceeasi varsta
si cu vecini. El stabileste relatii cu toti acestia. lata cativa
dintre factorii externi (preluati din Tanvi 2016):

Influenta factorilor inconjuratori
Principalii factori inconjuratori sunt:

* Factorii naturali
Factorii naturali vizeaza conditiile atmosferice
si climatice. Umiditatea si temperatura inalta
pot fi tolerate pe o perioada limitata de timp,
in schimb persistenta acestora devine
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insuportabila. Ele scad eficienta mentala.
Conditiile climatice extreme pot influenta
procesul de invatare. De asemenea, dimineata
este Tntotdeauna o perioada mai buna
pentru a rezolva sarcini dificile. Studiile cu
privire la progresul academic al elevilor

care invata in scoli cu program seral indica

o pierdere a eficientei care variaza de la

1% la 6%.

Factorii sociali

Factorii sociali vizeaza casa, scoala si locali-
tatea. Invitarea este afectatd de conditiile
fizice de acasa, cum ar fi o familie numeroasa,
o familie mica, aerisire insuficienta, iluminat
necorespunzator, temperaturi neconforta-
bile, un mediu zgomotos din cauza folosirii
radioului sau a televizorului etc.

Factorii socio-economici

Factorii socio-economici, precum practicile
de crestere a copilului, recompensa si
pedeapsa, sfera de libertate Tn activitati,
luarea deciziilor Tn cadrul jocului, facilitati
de studiu (dez)organizare, calitatea
relatiilor dintre membrii familiei sau rivali-
tatile dintre frati au toate o mare influenta
asupra nvatarii.
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* Cerintele culturale si asteptdrile
pe plan social
Acestea influenteaza puternic invatarea,
n conditiile Tn care spiritul culturii este

reflectat Tn institutiile sociale si de invatamant.

De exemplu, intr-o cultura industrializata,
accentul se va pune mai ales pe mecanica si
pregatirea copiilor pentru vocatii puternic
mecanizate. La fel, intr-o comunitate agricola,
educatia se concentreaza asupra pregatirii
copiilor pentru abilitatile potrivite nevoilor
unei comunitati agrare.

Influenta relatiilor

* Cadrulin care se desfdsoard invdtarea
Profesorul este o componenta importanta
a procesului de instruire. Modul in care
preda siin care gestioneaza elevii are un
efect asupra procesului lor de Tnvatare.

Un profesor autoritar poate crea agresivi-
tate si ostilitate printre elevi. La polul opus,
un profesor democratic are mai multe
sanse sa creeze un climat participativ pentru
invatare. Cadrul democratic Tncurajeaza
comportamente constructive si cooperative.
In general, elevii invatad mai bine intr-un
cadru democratic, pentru ca agreeaza
procedurile democratice.

* Relatia cu parintii
Aceasta relatie joaca un rol vital in procesul
de invatare al elevului. Relatia parinte-copil
bazata pe incredere si respect reciproc
poate usura mult invatarea. Pe de alta parte,
un mediu social disfunctional si nesanatos
are efecte adverse asupra invatarii si atrage
din partea elevului opozitie fata de Tnvatare.
Elevii care apartin unor astfel de familii
nu reusesc adesea sa faca fata.

* Grupul semenilor
Si aceasta relatie joaca un rol criticin
invatare. Relatiile elev- elev in clasa,
scoalad sau societate creeaza un climat
emotional specific. Climatul este condi-
tionat de calitatea relatiilor. O relatie
sanatoasa asigura un mediu fara tensiuni
care 7i permite elevului sa Tnvete mai
eficient Tn clasa. Relatiile negative intre
semeni afecteaza negativ calitatea invatarii.

5  MEDIUL DE INVATARE 39

Influenta media asupra invatarii

Media reprezinta o componenta importanta a trans-
miterii informatiei si pot fi impartite in doua categorii
largi - media tiparite si media moderne:

* Media tipdrite:
Se refera la materiale printate. Sunt economice
si sunt folosite in mod traditional in scopuri
pedagogice.

* Media moderne:
Este vorba despre media electronice moderne.
Acestea au o serie de calitati unice care, in
anumite situatii, faciliteaza invatarea mai
rapida, spre deosebire de media tiparite.
Anumite formate media si sisteme de trans-
mitere contribuie puternic la activitatile de
invatare ale elevilor. Totusi, utilizarea media
sociale precum facebook, twitter, snapchat
sau alte astfel de platforme de schimb trebuie
discutata cu elevii, fiind necesar sa li se explice
pericolele inerente folosirii lor. Atunci cand
sunt folosite Intr-un mod constructiv in clasa,
media precum internetul poate:

e Suscita motivatia
* Actiona direct
* Ajuta elevii sa se implice activ
in procesul de invatare
+ Imbunatiti concentrarea elevilor

Ganditi-va la elevii carora le predati in
prezent (alegeti-va o clasd sau un grup)

si alegeti 3 elevi pentru o analiza mai
detaliatd. Ganditi-va la factorii externi care
ar putea influenta procesul lor de invdtare.
Notati acesti factori pe scurt si faceti
schimb de pdreri cu un coleg. Va ganditi
mereu la acesti factori atunci cand dati
note? Influenteazd acei factori performanta
lor in programe precum JOBS, din punctul
dumneavoastrd de vedere? Discutati cu

un coleg.
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5.2 Implicarea parintilor

O zicala spune: ,E nevoie de un sat intreg ca sa cresti
un copil”. Ea subliniaza importanta comunitatii in dez-
voltarea copiilor si adolescentilor. In trecut, parintii se
implicau oferindu-se voluntari (de obicei mamele)
pentru a asista la ore (van Roekel 2008). in prezent,
scoala a adoptat o abordare mai incluziva, invitand pa-
rintii sa formeze parteneriate scoala - familie - comu-
nitate si sa participe activ in cadrul scolii etc.

Exista cercetari care dovedesc ca implicarea parintilor
n scoala si n procesul de Tnvatare al copiilor si ado-
lescentilor se coreleaza cu performante academice mai
bune si imbunatatirea realizarilor scolare (ibid.). Atunci
cand scoala, parintii, familia si comunitatea lucreaza
impreuna pentru a sustine Tnvatarea, elevii tind sa ob-
tina note mai mari, au o prezenta mai ridicata la ore,
fac mai multi ani de scoala etc. Aceasta abordare lupta
si Tmpotriva abandonului scolar. Cercetarile arata ca
familia are inca cel mai important loc pentru educa-
tia timpurie a copilului. Parintii au o functie cheie in
modul Tn care copiii incep sa invete. Sprijinul din par-
tea parintilor influenteaza dezvoltarea si procesul de
fnvatare al copiilor. Din acest motiv, este esential ca
parintii sa fie parteneri in educatie. Provocarea este
sa ajungi la ei inca din perioada Tn care copiii sunt la
gradinita.

Scoala ar trebui sa primeasca si sa informeze parintii
despre importanta increderii reciproce si a educatiei
comune. Increderea poate sa creascad daca exista in-
talniri regulate cu scoala care reprezinta experiente
pozitive. Parintii ar trebui sa se simta bineveniti la
scoala si sa constientizeze rolul lor. Ei trebuie sa stie
ca pot avea o comunicare permanenta cu profesorul
despre copiii lor. Parintii se simt inclusi atunci cand
profesorii Tsi arata interesul fata de copiii lor si sunt
interesati de opiniile lor. In acelasi timp, parintii tre-
buie sa fie informati cu privire la sarcinile si datoriile
lor, dar si despre cand si cum pot participa la discutii
si evenimente scolare. Ar trebui informati si despre
modurile in care isi pot sprijini copiii.

Ce fel de cadru ar trebui sa asigure scoala
pentru a implica parintii?

Epstein distinge sase tipuri de implicare parentala
(Epstein 1992):
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1. Parenting: Asistati familiile in deprinderea
abilitatilor de parenting, in intelegerea
dezvoltarii copilului si adolescentului si
asigurarea unor conditii acasa care sprijina
fnvatarea la fiecare varsta. Sprijiniti scolile
in Intelegerea istoricului familiilor, culturii
lor si obiectivelor pentru copii.

2. Comunicare: Informati familia cu privire la
programe scolare si programe precum JOBS
siTn legatura cu progresele elevilor Tn aceste
programe si in general. Creati canale de
comunicare in ambele sensuri intre scoala si
casa, eficiente si de incredere.

3. Voluntariat: Imbunatatiti procesul de recrutare
si instruire pentru a implica familiile Tn actiuni
de voluntariat si ca audiente la scoala si n
alte locatii. Autorizati educatorii sa lucreze cu
voluntari care sprijina elevii si scoala. Oferiti
munca semnificativa si program flexibil.

4. Invdtarea acasd: Implicati familiile in deciziile
scolii, in activitatile de administratie si advocacy
prin consiliile scolii, organizatii, comitete si
echipe de imbunatatire.

Colaborare cu comunitatea: Coordonati resursele si
serviciile pentru familii, elevi si scoala cu diversele
comunitati, inclusiv cu mediul de afaceri (ca in progra-
mul JOBS), cu agentii, organizatii culturale si civice,
colegii si universitati.

Cand o scoala adopta un astfel de cadru ca politi-
ca de cooperare parinte-scoala, programe precum
JOBS capata o baza mai solida. In caz contrar, profe-
sorii trebuie sa depuna eforturi sa dezvolte relatia
parinte-scoald prin aceste programe. Astfel de pro-
grame intaresc in mod natural relatiile si Ti determina
pe parinti sa aiba mai multa Incredere in scoala. JOBS
se concentreaza asupra competentelor copiilor si
adolescentilor si le promoveaza, le apreciaza si con-
struiesc pornind de la aceste competente pe care
elevii le-au dobandit in familie.

In mod normal, cooperarea dintre scoald si parinti
se imbunatateste. Blickenstorfer distinge 5 etape ale
cooperarii bune dintre scoala si parinti:

1. Cunoastere reciproca si dezvoltarea
increderii reciproce

2. Mentinerea legaturii si aprofundarea
relatiei
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3. Informare reciproca

4. Incurajarea périntilor sa sprijine procesul
de Tnvatare al copiilor (sprijin pentru teme)

5. Invitarea parintilor sa participe la viata
scolara cotidiana

Obstacole in calea implicarii parintilor

Uneori, parintii ezita sa se implice in activitatile scolii.
Unii Tsi motiveaza atitudinea aratand spre programul
de lucru foarte Tncarcat si spunand ca nu au timp
suplimentar pentru a face voluntariat sau pentru a
participa la activitatile scolare, cu atat mai putin pen-
tru a se implica la nivelul urmator. Altii destdinuie ca
se simt foarte inconfortabil atunci cand incearca sa
comunice cu profesorii sau cu reprezentantii scolii.
Acest lucru s-ar putea datora diferentelor culturale
sau de limbaj. Experientele negative cu scoala ar mai
putea fi cauza lipsei de implicare. Alti parinti simt, de
asemenea, ca nu au cunostintele si resursele necesare
pentru a-si ajuta copiii. Acest lucru este Tn mod special
valabil in cazul parintilor nestiutori de carte sau care
au migrat ori fugit din tara lor de origine. Este sarcina
profesorului sa contacteze acesti parinti si sa mentina
legatura cu ei, cautand posibilitati de a-i implica Tn
viata scolara. Este foarte important ca familiile defa-
vorizate sa fie convinse sa devina active in scoalg, iar
acest lucru se poate face apreciind competentele lor
sau folosind abilitatile lor in diferite domenii (artiza-
nat, muzica etc). Aceste familii ar putea fi implicate Tn
activitati precum:

* Stabilirea sarcinilor de completat acasa
(nu teme, ci, de exemplu, adresarea unor
intrebari parintilor despre abilitatile lor,
intervievarea lor, fotografierea lor etc.)
Vezi primele capitole ale JOBS.

e Invitarea parintilor in audienta la festivitati.
Vezi proiectul JOBS pentru targul JOBS.

* Invitarea parintilor in clasa pentru a ajuta.

Ganditi-va la situatiile in care relatiile cu
pdrintii reprezintd o experientd pozitiva.
Amintiti-va factorii care au fdcut acea
experientd pozitiva. Notati ideile pe o foaie
de hartie si faceti schimb de pdreri cu un coleg.
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5.3 Feedback oferit parintilor

~Fiul dumneavoastrd se descurcd bine. La materiile
principale, se descurcd ok... continuati asa”.

.Fiica dumneavoastrd intelege lectia”.

~Este prietenoasd cu colegii ei de clasa”.

Astfel de comentarii vagi sunt riscante si prea inter-
pretabile (de exemplu, cat de ok este ,0k"?). Parintele
ar putea intelege ca elevul se descurca perfect, iar ori-
ce scadere la testele viitoare 1i poate provoca stres si
ingrijorare. Astfel de comentarii ar putea insemna si
ca profesorul nu este foarte atent la elevii sai. in plus,
aceste comentarii sunt nerealiste si nu contribuie la
rezolvarea niciunei probleme scolare. Profesorii nu
trebuie sa evite Tntélnirile Intdmplatoare cu parintii,
cand acestia din urma vor cere feedback, cel mai pro-
babil. Desi nu pot evita sa ofere feedback, profesorii
pot face o serie de lucruri pentru a se pregati sa
ofere un feedback autentic. Iata o lista cu sugestii
(The Online Chronicle 2012):

1. Colectati requlat observatii scurte. Daca
aveti o clasa mare, trebuie sa aveti o colectie
mare de anecdote. Este crucial sa aveti un
set de criterii pentru alegerea observatiilor.
Concentrati-va asupra incidentelor semnifica-
tive: elevul nu a reusit sa termine o sarcina,
a venit la scoala fara tema facuta, a picat
mai multe teste consecutiv etc.

2. Discutati cu ceilalti profesori ai elevului
despre feedback, mai ales daca sunteti
diriginte. Pentru a realiza acest lucru in mai
putin de o ora, concentrati-va discutia asupra
performantelor observate si a solutiilor
recomandate.

3. Dezvoltati un sistem de feedback pentru
pdrinti. Daca scoala Tn care profesati nu
are un astfel de sistem, organizati unul
impreuna cu directorul si cu ceilalti colegi.
Stabiliti un program adecvat, astfel incat sa
nu afectati sarcinile de predare si pregatire,
tinand cont si de faptul ca nu toti parintii
vor fi disponibili Tn orice moment. Odata pus
la punct, explicati sistemul de feedback
parintilor, din moment ce ei fac parte din
comunitatea scolara.
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4. Oferiti feedback atunci cGnd este necesar,
chiar daca nu este programat. Incidente
precum teste consecutive la care elevul
abia a luat nota de trecere merita un telefon
catre parinti. Considerati ca este o metoda
preventiva care ar putea evita probleme
scolare serioase. Orice parinte va aprecia
grija si promptitudinea dumneavoastra.

5. Organizati-va observatiile. Acest pas va va
ajuta sa oferiti rapoarte si recomandari
concrete. Faceti o lista in ordinea prioritatilor.
S-ar putea ca unele aspecte sa nu merite
sa fie mentionate.

6. Ascultati pdrintii si luati notite in timpul
sau dupa intalnire. Parintii ar putea
mentiona incidente care au avut loc in
afara scolii si care ar putea afecta
semnificativ performantele elevilor.

Din moment ce parintii isi cunosc copiii

de mai mult timp decat dumneavoastra,
ei pot oferi informatii despre cum pot fi
motivati cei mici.

7. Pdrintii sunt colaboratorii dumneavoastrd.
Cu contributia si cunostintele lor, aveti ca
obiectiv suprem sa veniti cu solutii pentru
mbunatatirea performantei elevilor si
sa le oferiti oportunitatea de a se dezvolta
la nivel personal.

Acesti pasi simpli Ti vor ajuta pe profesori sa evite
rapoartele vagi care functioneaza, cateodata, doar ca
sperante false. Clientii nostri merita cele mai bune
servicii pe care le putem oferi din perspectiva acurate-
tei si a promptitudinii. Profesorii care comunica parin-
tilor performantele elevilor in mod eficient sunt capa-
bili sa ofere ajutor imediat alertandu-i. Parintii bine
informati sunt astfel In mdsura sa ia cea mai buna
decizie care vizeaza corectarea performantelor. Actiu-
nile parintelui ar trebui derulate Tn paralel cu interven-
tia profesorului la clasa. Asadar, este necesar ca pro-
fesorii sa fie mai clari si specifici atunci cand ofera
feedback.

Ca orice politicd noua sau schimbare de politica,
aceasta va functiona cel mai bine daca va implica
intreaga comunitate. Profesorii, administratorii scolii
si parintii trebuie sa contribuie cu totii la crearea si
implementarea unui sistem de feedback eficient.
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Amintiti-va o situatie pozitivd si una negativa
in care ati oferit feedback parintilor.

Sunteti de acord cu sugestiile din acest text?
Care sunt strategiile dumneavoastrd
personale pentru a oferi feedback pdrintilor?
Luati notitie si faceti schimb de idei cu
colegii.

5.4 Cooperarea cu mediul
de afaceri

Atunci cand isi aleg o carierd, este important ca tinerii
sa tinad cont atat de interesele si dorintele lor, cat si
de locurile de munca disponibile in localitatea Tn care
traiesc. Tinerii trebuie sa cunoasca optiunile de anga-
jare pe care le au si calificarile de care au nevoie pen-
tru a le fructifica. Orientarea n cariera presupune un
efort colaborativintre stat, regiune, comunitate, parinti
si scoli. Scolile pot aduce o contributie importanta con-
struind si mentinand legaturi puternice cu mediul de
afaceri local si cu angajatorii.

Alaturi de directorii de scoli si de comunitatile
largite, profesorii pot actiona ei insisi, initiind diverse
activitati:

1. Informare si explorare: Profesorii pot incerca
ei Insisi sa vada ce inseamna sa afle mai
multe despre piata muncii din zond, despre
economia locala si oportunitatile de angajare
analizand statistici oficiale si alte date si
contactand angajatori locali, descoperind
astfel piata muncii locala din alta perspectiva.
Ei pot vizita diverse Intreprinderi sau mici
afaceri pentru a prezenta proiectul JOBS.
inainte de a face acest pas, ei trebuie sa se
gandeasca la intrebarile pe care ar dori sa le
puna angajatorilor, apoi trebuie sa ia notite
pe parcursul intalnirii, pentru ca, ulterior, sa
poata pune la dispozitie o lista de informatii.
Directorul scolii sau echipa de conducere,
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impreuna cu inspectorul scolar si/sau cu
primarul, pot crea o scrisoare adresata
companiilor locale care descrie proiectul JOBS
si explica de ce este atat de important un
proces de orientare Tn cariera corect dirjiat.
Site-ul JOBS are sfaturi si informatii care sa va
ajute la aceasta sarcina (www.jobsproject.ro)

2. Invitati intotdeauna angajatorii la térgul
JOBS: Nu trebuie subestimat efortul facut
de angajatorii locali de a le oferi tinerilor
informatii despre munca lor. Acest efort
trebuie recunoscut si onorat, iar angajatorii
care au participat la el trebuie invitati la
targurile JOBS sau la alte evenimente scolare.
Invitarea unei singure persoane din partea
unei intreprinderi la evenimentele scolare
ramane cel mai bun mod de a crea o retea
stabila a angajatorilor locali.

3. Organizati workshop-uri: Scolile ar trebui sa
organizeze, impreuna cu parinti voluntari si
reprezentanti ai sectorului privat, workshop-uri
la care sa participe elevii. Aceste workshop-uri
ar trebuie sa acopere teme precum: ,cum sa
porti o conservatie telefonica”, ,cum sa iei un
interviu”, ,exersarea luarii unui interviu” etc.
Aceasta este o oportunitatea extraordinara
pentru doua- trei intreprinderi sa se prezinte
si sa raspunda la Intrebarile elevilor.

4. Sd initiem un proiect: Scolile, impreuna cu
municipalitatea si cu sectorul privat, pot
initia un proiect care sa fie eventual super-
vizat de un coordonator de proiect voluntar.
Elevii din clasele a VII-a - a IX-a ar putea
lucra la companiile locale cu ora, rezolvand
sarcinile mai usoare si obtinand astfel,
inca de pe acum, o anumita experienta de
lucru. De acest proiect ar beneficia nu doar
elevii, ci si companiile locale. Profesorii
pot sprijini si acest proces mentinand relatia
si vorbind cu angajatorii locali pentru a-i
informa despre proiectul JOBS.

5. Instruire si indrumare: Din cand in cand,
elevii au nevoie de ajutor individual Tn
procesul de orientare in cariera, pentru ca
nu le este intotdeauna usor sa-si prezinte
abilitatile sau pentru ca au dificultati de
invatare care impiedica succesul scolar.
Daca asa stau lucrurile, ei ar putea fi ajutati
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de un voluntar care este deja integrat

pe piata muncii. In doar dou ore, acest
instructor 1i poate ajuta sa-si aranjeze
documentele necesare pentru a aplica si-i
pot ajuta sa se pregdteasca pentru interviu.
Instructorul poate purta un dialog permanent
cu elevul pentru a-l sprijini in procesul de
a-si alege o cariera adecvata si pentru a-I
mentine motivat. Este foarte important ca
accentul sa se puna pe punctele forte si
succesele fiecarui elev.

Cooperarea dintre institutiile de invatamant de stat
si sectorul privat reprezinta o provocare in toate tarile,
pentru ca nu toate companiile sunt interesate sa
instruiasca tineri sau nu indeplinesc criteriile care le
permit s& o facd. insa, pe termen lung, este in inte-
resul angajatorilor locali sa le ofere tinerilor intern-
ship-uri si perspective de cariera atractive. Numai asa
va putea piata muncii sa-si asigure o noua generatie
de angajati motivati si sa-si asume responsabilitatea
pentru o forta de munca bine calificata.

Contactati parintii elevilor si intrebati-i
daca este cineva dispus sa-si prezinte locul
de muncd. Data viitoare,cdnd va duceti

la cumpdrdturi, cnd duceti masina la
mecanic, cdnd mergeti la brutdrie, la doctor,
ati putea sa le vorbiti acelor persoane
despre proiectul JOBS. Construirea unei
retele ia timp si se realizeazd cu pasi mici.
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